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Kata Pengantar

Dengan senantiasa memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT, atas segala
rahmat dan karunia-Nya, penyusunan Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah (LKj IP) RSUD Cilacap Tahun 2019 ini dapat terselesaikan sesuai ketentuan
peraturan perundang-undangan yang berlaku. Penyusunan LKj IP ini sebagai bentuk
kepatuhan RSUD Cilacap untuk memenuhi kewajiban sebagaimana diatur dalam
ketentuan Pasal 3 Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang Penyelenggaraan
Negara Yang Bersih dan Bebas Kolusi Korupsi dan Nepotisme serta Peraturan Presiden
Republik Indonesia Nomor 29 tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja

Instansi Pemerintah.

Substansi pokok LKj IP RSUD Cilacap Tahun 2019 ini memberikan gambaran
mengenai pencapaian Kinerja RSUD Cilacap selama tahun 2019, pelaksanaan kebijakan,
program dan kegiatan yang telah direncanakan sehingga dapat mendukung
terwujudnya visi misi RSUD Cilacap sebagaimana ditetapkan dalam Rencana Strategis
(RENSTRA) RSUD Cilacap 2017-2022. Namun demikian, dalam penyusunan LKj IP ini
masih banyak terdapat kekurangan baik menyangkut format dan substansinya,
sehingga kritik dan saran sangat kami harapkan dalam rangka penyempurnaan
penyusunan LKj IP dimasa mendatang. Semoga dengan berbagai upaya yang telah
dilaksanakan akan mampu menunjukkan kinerja secara lebih nyata sesuai dengan

tupoksi serta kewenangan RSUD Cilacap.

Akhir kata, disampaikan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah
membantu dalam penyusunan LKj IP ini dan semoga dapat menjadi cermin bagi kita
semua untuk melakukan evaluasi kinerja organisasi secara menyeluruh selama satu
tahun kedepan agar tercipta kinerja yang lebih produktif, efektif dan efisien, baik dari
aspek perencanaan, pengorganisasian, manajemen keuangan maupun koordinasi

pelaksanaannya oleh masing-masing bagian di RSUD Cilacap secara lebih sinergis.
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Ikhtisar Eksekutif

Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (LKj IP) RSUD Cilacap
Tahun 2019 menyajikan hasil pengukuran kinerja pencapaian sasaran yang diarahkan
untuk dapat mencapai misi dan visi RSUD Cilacap sesuai target kinerja yang telah

menjadi komitmen RSUD Cilacap.

Dalam rangka meningkatkan penyelenggaraan pemerintahan yang lebih
berdaya guna, berhasil guna, transparansi dan bertanggung jawab serta untuk
mewujudkan clean goverment dan good governance, maka disusun Laporan
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (LKj IP) sebagaimana diamanatkan
Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 tahun 2014 tentang Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah yang juga selaras dengan Undang-Undang
Nomor 28 Tahun 1999 tentang Penyelenggaraan Negara yang Bersih, Bebas Korupsi,
Kolusi dan Nepotisme. Dengan demikian, LKj [P RSUD Cilacap Tahun 2019 ini disusun
sebagai sebuah bentuk pertanggungjawaban atas pelaksanaan kebijakan, program dan
kegiatan guna mewujudkan sasaran dan tujuan yang ditargetkan dapat dicapai pada
Tahun 2019 sebagai bagian dari upaya pencapaian visi RSUD Cilacap yaitu Rumah Sakit
Pilihan Masyarakat.

Secara umum, penyelenggaraan di RSUD Cilacap pada tahun 2019 dapat
dikatakan Tinggi/Berhasil. Hal ini, didasarkan pada hasil pengukuran Kkinerja
pencapaian sasaran yang dapat dicapai melalui pelaksanaan berbagai kebijakan,
program dan kegiatan sebagaimana tertuang dalam Dokumen Kinerja RSUD Cilacap
2019 yang terdiri dari Rencana Kinerja Tahunan (RKT), Perjanjian Kinerja, Rencana
Strategis (RS), Rencana Aksi Tahapan Pencapaian Perjanjian Kinerja dan Rencana Aksi

Capaian Anggaran Pendukung Sasaran.

Hasil pengukuran kinerja menunjukkan bahwa dari 1 (satu) tujuan 1 (satu)
sasaran strategis dengan 3 (tiga) indikator kinerja utama yang telah ditetapkan dalam

Perjanjian Kinerja RSUD Cilacap Tahun 2019 menunjukkan bahwa :

= Nilai rata-rata capaian Kinerja sasaran strategis dari 1 (satu) sasaran strategis

adalah 95% dengan kategori Sangat Tinggi.

= Capaian indikator kinerja utama dari 3 (tiga) indikator kinerja utama adalah 3

indikator kinerja utama atau (94,34%) dikategorikan Sangat Tinggi.

=  Capaian indikator kinerja tujuan dari 1 (satu) indikator kinerja tujuan adalah 1

indikator (94,34%) dikategorikan dengan capaaian Sangat Tinggi.
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Dengan demikian masih terdapat indikator kinerja yang capaiannya belum
maksimal seperti yang diharapkan sehingga perlu mendapat perhatian pada tahun
berikutnya. Beberapa hal yang perlu juga menjadi perhatian terkait hasil pengukuran

capaian kinerja RSUD Cilacap Tahun 2019, antara lain:

1. Belum optimalnya pemahaman dan komitmen dalam pencapaian target kinerja
sasaran untuk pencapaian tujuan, misi dan visi yang telah ditetapkan di dalam
RENSTRA dan RPJMD. Umumnya dalam pelaksanaan program tahunan yang
tertuang didalam RKPD, penganggaran program dan kegiatan RSUD Cilacap masih
bersifat project oriented, belum berorientasi pada pencapaian sasaran yang telah
tertuang di dalam RENSTRA maupun RPJMD ataupun sasaran strategis. Sehingga
terdapat program-program yang kurang relevan dengan pencapaian sasaran tetap
memperoleh alokasi pendanaan yang relatif besar. Oleh karena itu perlu adanya
komitmen atau penegasan agar program dan kegiatan yang dilaksanakan benar-

benar mengacu pada prioritas dan tupoksi RSUD Cilacap.

2. Terbatasnya SDM aparatur yang paham terkait aturan pengelolaan keuangan
maupun penyelenggaraan pemerintahan daerah. Sehingga dalam pengusulan dan
atau pelaksanaan kegiatan masih sering dijumpai adanya program pembangunan
yang kurang selaras dengan sasaran strategis dan prioritas pembangunan yang

telah ditetapkan dalam RENSTRA maupun RPJMD.

Untuk itu, kedepan perlu dilakukan beberapa perbaikan agar target kinerja dapat

dicapai sesuai dengan yang ditetapkan, antara lain :

1. Perlu adanya pemahaman bahwa dalam perencanaan dan pelaksanaan kegiatan
pembangunan harus tetap berpedoman pada capaian kinerja yang telah tertuang
didalam RENSTRA sehingga program/kegiatan yang direncanakan dan
dilaksanakan adalah program/kegiatan yang langsung mengarah pada pencapaian
sasaran, tujuan, misi dan visi RSUD Cilacap. Terhadap kegiatan-kegiatan yang
sifatnya tidak secara langsung mengarah pada prioritas dalam pencapaian sasaran,

misi dan visi dapat dieliminasi atau dikurangi porsi penganggarannya.

2. Totalitas Pelaksanaan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP)
secara penuh agar segera diterapkan di RSUD Cilacap, sehingga data dapat
terintegrasi antara perencanaan strategis, perencanaan Kkinerja, pengukuran
kinerja dan pelaporan kinerja. Selain itu perencanaan program dan kegiatan akan
lebih mengarah pada pencapaian sasaran, misi dan visi RSUD Cilacap sebagaimana

tertuang dalam RENSTRA RSUD Cilacap 2017-2022.



LKj IP RSUD Cilacap Tahun 2019

Semoga, LKj IP ini dapat menjadi bahan evaluasi dalam penyelenggaraan
pemerintahan di RSUD Cilacap. Prestasi kinerja yang berhasil diraih merupakan hasil
kerja keras seluruh Unit Kerja di RSUD Cilacap bersama dengan stakeholder yang
dibingkai semangat kebersamaan dalam memberikan pelayanan yang terbaik kepada
masyarakat. Berbagai kekurangan yang ada, tentunya menjadi pemacu untuk
memotivasi agar lebih bersemangat dalam bekerja dan berusaha demi terwujudnya
RSUD Cilacap sebagai Perangkat Daerah yang mampu memberikan pelayanan prima
menuju terciptanya pemerintahan yang tangguh, terpercaya dan mandiri guna
mewujudkan Rumah Sakit Umum Daerah Cilacap sebagai Rumah Sakit pilihan

masyarakat.
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BAB I PENDAHULUAN
A. GAMBARAN UMUM

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKj IP) RSUD Cilacap Tahun 2019,
merupakan salah satu bentuk pertanggungjawaban pelaksanaan tugas pokok dan
fungsi RSUD Cilacap sebagai salah satu penyelenggara Pemerintahan Kabupaten

Cilacap dalam kerangka integrasi perwujudan Visi Kabupaten Cilacap.

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKj IP) ini merupakan instrumen
dan metode pertanggungjawaban pemerintah yang pada intinya mengungkapkan
target perencanaan, pelaksanaan, dan pengukuran kinerja serta evaluasi dan
analisa atas capaian Kkinerja hasil pelaksanaan tahun sebelumnya. LKj IP
menjelaskan faktor-faktor keberhasilan atau kegagalan atas capaian realisasi
target kinerja organisasi melalui pengelolaan sumber daya yang berbasis kinerja
sebagai bagian dari pemenuhan kewajiban dalam persfektif transparansi dan

akuntabilitas.

Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang
Pelaporan Keuangan dan Kinerja Instansi Pemerintah yang menegaskan
kembali pentingnya sinergitas antara aspek keuangan dan kinerja dalam
pelaksanaan tugas kepemerintahan dan pembangunan kemudian
ditindaklanjuti dengan ditetapkannya Peraturan Presiden Republik Indonesia
Nomor 29 tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah yang mewajibkan setiap Instansi Pemerintah sebagai unsur
penyelenggara negara untuk mempertanggungjawabkan pelaksanaan tugas dan
fungsi, dan peranannya dalam pengelolaan sumber daya dan kebijakan yang

dipercayakan kepadanya berdasarkan perencanaan strategis yang ditetapkan.

Oleh karenanya RSUD Cilacap telah menyusun laporan Kinerja Instansi
Pemerintah (LKj IP) tahun 2019 sebagai salah satu bentuk pertanggungjawaban
kinerja atas keberhasilan maupun kegagalan dalam pencapaian visi, misi, tujuan,
dan sasaran melalui pelaksanaan program dan kegiatan yang telah direncanakan

pada tahun 2019.
Sumber Daya Manusia / Aparatur

Jumlah personil yang ada di RSUD Cilacap sampai dengan Desember 2019 sebanyak
822 orang dengan rincian pegawai berdasarkan profesi / bidang, pendidikan dan

golongan sebagai berikut :
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Berdasarkan tabel menunjukkan bahwa jumlah tenaga yang ada di RSUD

Cilacap sampai dengan bulan Desember 2019 adalah sebanyak 822 orang,

terdiri dari Tenaga PNS sebanyak 401 orang (48,78%), Tenaga Honorer
sebanyak 5 orang (0,61%), Tenaga BLUD sebanyak 292 orang (35,52%),

Tenaga Harian Lepas sebanyak 124 orang (15,08%), dan Jumlah tenaga

terbanyak adalah Tenaga Keperawatan Dan Kebidanan (41,72%),

kemudian Tenaga Administrasi (33,69%), Tenaga Penunjang (16,30%),
Tenaga Medis (6,56%), dan Struktural (1,70%)

Tabel 1.2 Jumlah Tenaga RSUD Cilacap
berdasarkan Tingkat Pendidikan Tahun 2019

No. Jenis Pendidikan Jumlah

1. S2 57

2. S1 206

3. D3,D2,D1 346

4. SLTA 173

5. SLTP 22

6. SD 18
JUMLAH 822

Berdasarkan tabel menunjukkan bahwa tenaga terbanyak adalah dari
tingkat pendidikan D3,D2,D1 (42,09 %), S1 (25.06 %), SLTA (21,04 %), S2
(6.93 %), SD+SLTP (4,86 %)

Tabel 1.3 Klasifikasi Ketenagaan RSUD Cilacap
berdasarkan Status Kepegawaian Tahun 2019

NO Status Kepegawaian Jumlah SDM

1. PNS 401
2. HONORER 5

3. BLUD 292
4, HARLEP 124
JUMLAH 822
Tabel 1.4 Klasifikasi Ketenagaan RSUD Cilacap
berdasarkan Pangkat dan Golongan Tahun 2019

NO Pangkat dan Golongan Jumlah SDM
1. Golongan | 7
2. Golongan II 80

10
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3. Golongan III 247
4. Golongan IV 67
5. Honorer 5
6. Tenaga BLUD 292
7. Tenaga Harlep 124
JUMLAH 822

Sumber : Bagian TU dan Kepegawaian RSUD Cilacap Tahun 2019

Pejabat struktural di RSUD Cilacap tahun 2019 sebanyak 14 orang, terdiri dari
eselon I1l.a sebanyak 1 orang, eselon IIL.b sebanyak 7 orang, eselon IV.a sebanyak 6

orang.

KEDUDUKAN, TUGAS POKOK, FUNGSI, DAN STRUKTUR ORGANISASI

Sejak diberlakukannya Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014
(Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587) tentang Pemerintah daerabh,
maka kedudukan Pemerintah berubah menjadi Perangkat Daerah. Sehubungan
dengan hal tersebut, maka dalam usaha meningkatkan penyelenggaraan
pemerintahan, pelaksanaan pembangunan dan pelayanan masyarakat secara
berdaya guna dan berhasil guna, maka telah diatur dan ditetapkan Unit Kerja RSUD
Cilacap yang sesuai dengan Peraturan Bupati Cilacap Nomor 15 tahun 2018
tentang Pembentukan, Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas Dan Fungsi Serta

Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Daerah Pada Dinas Kesehatan Kabupaten Cilacap.

Rumah Sakit Umum Daerah Cilacap merupakan unit organisasi bersifat
fungsional dan unit layanan yang bekerja secara profesional, serta bersifat otonom
dalam penyelenggaraan tata kelola rumah sakit dan tata kelola klinis serta
menerapkan pola pengelolaan keuangan Badan Layanan Umum Daerah.
mempunyai tugas memberikan pelayanan kesehatan perorangan secara paripurna

melalui penyediaan pelayanan rawat inap, rawat jalan dan gawat darurat.

Dalam melaksanakan Tugas Pokok tersebut, Rumah Sakit Umum Daerah Cilacap

menyelenggarakan fungsi :

a. Penyelenggaraan pelayanan pengobatan dan pemulihan kesehatan sesuai
dengan standar pelayanan.
b. Pemeliharaan dan peningkatan kesehatan perorangan melalui pelayanan

kesehatan yang paripurna tingkat kedua dan ketiga sesuai kebutuhan medis.

11
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c. Penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan sumber daya manusia dalam

rangka peningkatan kemampuan dalam pemberian pelayanan kesehatan.

d. Penyelenggaraan penelitian dan pengembangan serta penapisan teknologi

memperhatikan etika ilmu pengetahuan bidang kesehatan.

e. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan tugas dan

fungsi.

Struktur Organisasi dan tata kerja tersebut dimaksudkan agar penyelenggaraan

pemerintahan, pembangunan dan pelayanan masyarakat dapat dilaksanakan

secara efisien dan efektif untuk menjawab tantangan perkembangan masyarakat.

Adapun bagan organisasi perangkat daerah sebagaimana gambar berikut.

Gambar 1.1
STRUKTUR ORGANISASI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

RIREKTUR RSUD CILACAP

dr. PRAMESTI GRIANA DEWI, M.Kes, M.Si

KELOMPOK JABATAN FUNGSIONAL

WAKIL DIREKTUR BIDANG UMUM DAN
KEUANGAN

Hasanuddin, S.STP, MM

'WAKIL DIREKTUR BIDANG PELAYANAN

dr. Herry Kusdijanto, MMR

KEPALA BAGIAN PROGRAM DAN
PENGEMBANGAN

KEPALA BAGIAN KEUANGAN

KEPALA BAGIAN UMUM

KEPALA BIDANG PELAYANAN
MEDIK

Hanafi Masyhud, SKM. M.Kes

Masjun, S.Kep.,Ners., MPH

Kustiyah Retnowati, SE., MM

dr. Yuyung Budiwaskito

KEPALA SUB BAGIAN BINA
PROGRAM, PENELITIAN, DAN
PENGEMBANGAN

KEPALA SUB BAGIAN
ANGGARAN DAN
PERBENDAHARAAN

KEPALA SUB BAGIAN RUMAH
TANGGA DAN LOGISTIK

KEPALA BIDANG PELAYANAN
KEPERAWATAN

Hendriyanto Dwi W, S.T.,MM

KEPALA SUB BAGIAN

DAN HUMAS

PENINGKATAN SDM, HUKUM,

Achmad H, S.Kep.,Ners

KEPALA SUB BAGIAN
AKUNTANSI DAN VERIFIKASI

Buntoro, S.H

Sunardi AW, S.Kep.,Ners,MPH

KEPALA SUB BAGIAN TATA
USAHA DAN KEPEGAWAIAN

KEPALA BIDANG PELAYANAN
PENUNJANG MEDIS

Atiah Mariani, S.H.,M.H

Indria Rahmay, S.E

C. MAKSUD DAN TUJUAN

Chozin A, S.Kep., Ners.,MPH

Teguh Riyadi, SKM.,M.Kes

Maksud disusunnya LKj IP RSUD Cilacap Tahun 2019 adalah sebagai bentuk

pertanggungjawaban pelaksanaan tugas dan fungsi pemerintah daerah selama

kurun waktu satu tahun dalam mencapai tujuan/sasaran strategis instansi.

Tujuan Penyusunan LKj I[P RSUD Cilacap Tahun 2019 sebagai alat untuk

mendapatkan masukan stakeholders demi perbaikan kinerja RSUD Cilacap.

Identifikasi keberhasilan, permasalahan dan solusi yang tertuang dalam LKj IP,
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menjadi sumber untuk perbaikan perencanaan dan pelaksanaan program/
kegiatan yang akan datang. Dengan pendekatan ini, LKj IP sebagai proses evaluasi
menjadi bagian yang tidak terpisahkan dari perbaikan yang berkelanjutan untuk

meningkatkan kinerja pemerintahan melalui perbaikan pelayanan publik.
SISTEMATIKA PENULISAN

Penulisan LKj IP RSUD Cilacap Tahun 2019 disusun dengan sistematika
yang mengacu pada Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis
Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja

Instansi Pemerintah, sebagai berikut:

BAB I Pendahuluan Pada bab ini disajikan penjelasan umum organisasi, dengan
penekanan kepada aspek strategis organisasi serta permasalahan utama (strategic

issued) yang sedang dihadapi.

BAB Il Perencanaan Kinerja Pada bab ini diuraikan ringkasan/ikhtisar perjanjian

kinerja tahun yang bersangkutan.

BAB III Akuntabilitas Kinerja. Pada bab ini disajikan Capaian Kinerja Organisasi
dan Realisasi Anggaran. Capaian kinerja organisasi untuk setiap pernyataan
kinerja sasaran strategis sesuai dengan hasil pengukuran kinerja. Untuk setiap
pernyataan kinerja sasaran strategis tersebut dilakukan analisis capaian kinerja

sebagai berikut :

1. Membandingkan antara target dan realisasi kinerja tahun ini, antara realisasi
kinerja serta capaian kinerja tahun ini dengan tahun lalu dan beberapa tahun
terakhir, realisasi kinerja sampai dengan tahun ini dengan target jangka
menengah yang terdapat dalam dokumen perencanaan strategis organisasi.

2. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun kegagalan
pencapaian pernyataan kinerja.

3. Diuraikan juga realisasi anggaran yang digunakan dan yang telah digunakan

untuk mewujudkan kinerja organisasi sesuai dokumen perjanjian kinerja.

BAB IV Penutup. Pada bab ini diuraikan simpulan umum atas capaian Kinerja
organisasi serta langkah di masa mendatang yang akan dilakukan untuk

meningkatkan kinerjanya.
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BAB II PERENCANAAN KINERJA

Berdasarkan Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 tahun 2014
tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, penyelenggaraan SAKIP
meliputi rencana strategis, perjanjian kinerja, pengukuran kinerja, pengelolaan data
kinerja, pelaporan kinerja, reviu dan evaluasi kinerja. Rencana strategis menjadi
landasan dalam penyelenggaraan SAKIP. Perencanaan strategis merupakan proses
yang berorientasi pada hasil yang ingin dicapai dalam kurun waktu 1 (satu) sampai
dengan 5 (lima) tahun dengan memperhitungkan seluruh aspek baik yang
menyangkut potensi, peluang dan kendala yang ada. Perencanaan strategis harus
disusun secara integral komprehensif dan implementatif sehingga dapat dilaksanakan
dengan efektif dan efisien serta dapat mencapai hasil yang optimal. Dalam rangka
pengintegrasian perencanaan PD dalam kerangka sistem pembangunan daerah, maka
seluruh PD wajib menyusun dokumen perencanaan strategis (RENSTRA) yang
merupakan Dokumen Perencanaan Pembangunan Daerah untuk periode 5 (lima)
tahun. RSUD Cilacap telah menyusun RENSTRA RSUD Cilacap 2017-2022 yang
ditetapkan dengan Peraturan Bupati Cilacap Nomor 146 Tahun 2018 tentang Rencana
Strategis Badan Layanan Umum Daerah RSUD Cilacap Tahun 2017 - 2022. Selain itu,
RSUD Cilacap juga menyusun Rencana Kerja Tahunan ( RKT ) untuk setiap jangka

waktu tahunan.
A. INSTRUMEN GUNA MENDUKUNG PENGELOLAAN KINERJA

Pemantapan manajemen pembangunan berbasis kinerja, menjadi salah
satu perhatian bagi Kabupaten Cilacap. Beberapa inovasi / aplikasi yang sudah

dikembangkan untuk peningkatan kinerja, adalah :

1. SIMDA Keuangan ( DPPKAD )

2. Sistem Informasi Manajemen Pengendalian Operasional Kegiatan APBD
(SIMPOKAPBD) /

Sistem Pengelolaan Barang Milik Daerah (SIMDA BMD) / DPPKAD

Sistem Informasi Kepegawaian (e-SIMPEG) / BKD

Sistem Akuntabilitas Instansi Pemerintah (e-SAKIP)

o kW

Sistem Informasi Perencanaan Pembangunan Kabupaten Cilacap
(SIPPeCi) / e-Planning ( Bappeda )

Sistem Survei Kepuasan Masyarakat (SISUKMA)

Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIM RS) / Internal RS
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Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit atau SIMRS adalah sistem TIK yang
memproses dan mengintegrasikan seluruh alur proses pelayanan Rumah Sakit
dalam bentuk jaringan koordinasi, pelaporan dan prosedur administrasi
untuk memperoleh informasi secara tepat dan akurat, dan merupakan bagian
dari Sistem Informasi Kesehatan. Dalam SIM RS ini terdapat beberapa modul

anatara lain :

a. Pilar Hospital
Modul ini berisi seluruh data pasien yang dirawat di RSUD Cilacap

b. Biling rawat inap
Modul ini berisi data pasien yang dirawat pada masing-masing bangsal
RSUD Cilacap, modul ini berisi tentang identitas lengkap pasien, tindakan
yang dilakukan dalam perawatan maupun tindakan penunjang lainnya,
serta rincian administrasinya.

c. Biling rawat jalan
Modul ini terdiri dari modul pendaftaran pasien rawat jalan, serta
asembling yang berisi pengolah data seluruh pasien rawat inap dan rawat
jalan, sehingga dalam modul ini dapat kita lihat berapa jumlah angka yang
menunjukkan presentase tempat tidur yg digunakan dalam satu tahun,
angka yang menunjukkan rata-rata lamanya seorang pasien dirawat,
periode / jumlah hari perawatan, angka yang menunjukkan tingkat
penggunaan sebuah tempat tidur, rata-rata jumlah pasien yang
menggunakan setiap tempat tidur dalam tahun yang bersangkutan, serta
angka yang menunjukan jumlah pasien meninggal.

d. Biling farmasi
Modul ini berisi tentang pengolahan data farmasi, mencakup pelayanan
farmasi rawat inap dan rawat jalan serta jumlah stock obat tersedia.

9. SISMADAK

SISMADAK atau Sistem Manajemen Dokumen Akreditasi adalah sebuah

aplikasi alat bantu bagi Rumah Sakit (RS) untuk mengumpulkan, menyimpan,

dan mencari kembali dokumen bukti yang berhubungan dengan akreditasi.

SISMADAK dikelola oleh masing-masing rumah sakit sehingga menjamin

kerahasiaan dokumen rumabh sakit.

Rumah Sakit Umum Daerah Cilacap senantiasa berupaya meningkatkan
pelayanan kepada masyarakat. Sesuai dengan visi "Menjadi Rumah Sakit

Pendidikan Dan Rujukan Pilihan Masyarakat” kebaruan pelayanan dalam bentuk
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inovasi merupakan suatu keniscayaan dan syarat mutlak RSUD Cilacap untuk
mewujudkan visi tersebut yang tentunya berdampak pada kualitas pelayanan dan
kepuasan pelanggan.

1. Klik... Aku Tahu (Kendali Layanan Informasi Kefarmasian Agar Kualitas Mutu

Terjaga Selalu)
Inovasi ini menitikberatkan inovasi pada pelayanan di Instalasi Farmasi
dengan penggunaan sistem antrian obat pasien rawat jalan ke dalam aplikasi
web sehingga bisa diakses oleh pasien dimanapun tempatnya, pasien
mendapat kepastian waktu kapan obatnya sehingga dapat menunggu di
rumah atau pun di tempat lain dengan nyaman tanpa harus antri di ruang
tunggu pelayanan Farmasi Rawat Jalan.

2. Layanan Tuntas Satu Atap TBC Resistensi Obat (LANTAS SANTAP TB RO)
Mempercepat dan mempermudah pelayanan bagi penderita TB-RO hanya di
satu tempat pelayanan PARU CENTER. Disamping untuk mengantisipasi
resiko penularan kepada pasien lain juga dapat meningkatkan pemahaman
bagi pasien TB-RO melalui pendampingan dan konseling secara
berkesinambungan. Inovasi ini masuk dalam Top 20 KIPP Provinsi Jawa
Tengah.

3. Layanan Lanjut Usia Sejahtera Sehat Idaman (LENTERA HATI)

Pasien Geriatri adalah pasien Lanjut Usia dengan multi penyakit dan/atau
gangguan akibat penurunan fungsi organ, psikologi, sosial, ekonomi dan
lingkungan yang membutuhkan pelayanan kesehatan secara terpadu dengan
pendekatan Multidisiplin yang bekerja secara Interdisiplin. Pelayanan
geriatri diberikan untuk para lansia yang berumur lebih dari 60 tahun
keatas.

4. Siap Identifikasi Kegawatan Pasien Stroke (SIGAP STROKE)

Program/metode deteksi dini untuk mengenali tanda dan gejala stroke.

5. SILUMAN (Sistem Informasi Logistik Umum, Bahan Makanan Dan Inventaris)
Bagian dari proses rantai suplai yang berfungsi merencanakan,
melaksanakan, mengontrol secara efektif, efisien proses pengadaan,
pengelolaan barang, pelayanan dan informasi mulai dari titik awal (point of
origin) hingga titik konsumsi (point of consumption) dengan tujuan

memenuhi kebutuhan konsumen.
B. RENCANA STRATEGIS

Rencana Strategis (RENSTRA) sangat diperlukan oleh masing-masing PD,
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karena dengan adanya rencana strategis akan membantu PD dalam menentukan
arah dan tujuan yang ingin dicapai, sehingga PD dapat lebih berperan dalam
memberikan respon terhadap berbagai perubahan dan tuntutan lingkungan.
Disamping itu rencana strategis akan memperjelas konsep organisasi Pemerintah
Daerah dalam melakukan aktivitas agar tujuan dapat tercapai secara efektif dan
efisien dengan mempertimbangkan seluruh potensi dan kemampuan yang ada

secara integral komprehensif.

Rencana strategis RSUD Cilacap dimanifestasikan dalam bentuk dokumen
Renstra Tahun 2017-2022 yang mencakup Visi, Misi, Tujuan, Sasaran, Strategi,
Arah Kebijakan, Program dan Kegiatan, sedangkan uraian target kinerja sasaran
yang ingin dicapai dalam tahun 2019 beserta program dan kegiatan pendukungnya
dan rencana aksi pencapaiannya akan dijabarkan tersendiri dalam Dokumen

kinerja RSUD Cilacap Tahun 2019.
1. VISI DAN MISI

Visi pembangunan kabupaten Cilacap berdasarkan analisis visi Bupati
dan Wakil Bupati terpilih adalah sebagai berikut : “CILACAP SEMAKIN
SEJAHTERA SECARA MERATA®, Pencapaian visi tersebut juga memperhatikan
“Bangga Mbangun Desa“, yang memiliki 4 (empat) pilar yaitu : pendidikan,
kesehatan, ekonomi, lingkungan dan budaya. Pada aspek kesehatan ini untuk
meningkatkan mutu kesehatan masyarakat inilah RSUD Cilacap ikut berperan
aktif dalam menyelenggarakan pelayanan kesehatan yang paripurna, bermutu,
dan terjangkau oleh semua lapisan masyarakat yang berorientasi pada
keselamatan pasien dan kepuasan pelanggan. Sebagai bentuk peningkatan
mutu pelayanan kesehatan rumah sakit, RSUD Cilacap merumuskan visi sebagai
berikut : “Menjadi Rumah Sakit Pendidikan Dan Rujukan Pilihan
Masyarakat”.

Misi Bupati dan Wakil Bupati yang terkait dengan tugas dan fungsi
RSUD Cilacap adalah “Meningkatkan layanan pendidikan dan pelatihan
rohani dan jasmani serta kesejahteraan sosial dan keluarga”, pada misi ini
Pemerintah Kabupaten Cilacap akan mencapai kondisi derajat kesehatan
masyarakat yang lebih baik. Tujuan yang akan dicapai di bidang kesehatan
berdasarkan misi tersebut adalah “Meningkatkan kualitas pelayanan RSUD

Cilacap”. Dengan sasaran “Meningkatnya kualitas pelayanan RSUD Cilacap”.
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2. TUJUAN, SASARAN DAN INDIKATOR KINERJA

Tujuan dan sasaran dirumuskan dalam rangka mencapai misi. Tujuan

adalah pernyataan-pernyataan tentang hal yang perlu dilakukan untuk

mencapai visi; melaksanakan misi dengan menjawab isu-isu strategis dan

permasalahan pembangunan daerah. Sasaran adalah hasil atau kondisi yang

diharapkan dari suatu tujuan yang terukur formulasinya. Indikator Kinerja

Utama (IKU) ditetapkan untuk memperoleh ukuran keberhasilan dalam

pencapaian suatu tujuan dan sasaran strategis organisasi yang digunakan untuk

perbaikan kinerja dan peningkatan akuntabilitas kinerja. Rumusan tujuan,

sasaran dan indikator kinerja utama yang dijabarkan dari visi dan misi Rencana

Pembangunan Jangka Menengah RSUD Cilacap sebagaimana berikut.

Tabel 2.1 Tujuan dan Sasaran RSUD Cilacap menurut Misi RSUD Cilacap

Misi : Meningkatkan layanan pendidikan dan kesehatan rohani dan
jasmani seta kesejahteraan sosial dan keluarga

. Indikator Sasaran .
Tujuan ) . Indikator Sasaran
Tujuan Strategis
Meningkatkan Pencapaian SPM
kualitas pelayanan | Kesehatan
RSUD Cilacap Meningkatnya | NDR (Net Death
kualitas Rate)
pelayanan _
RSUD Cilacap Nilai Survey
Kepuasan
Masyarakat (SKM)
Tabel 2.2. Indikator Kinerja Utama RSUD Cilacap ’
Sasaran Indikator . .
No. Strategis e Formulasi / Perhitungan
1. | Meningkatnya Pencapaian SPM Jumlah indikator yang mencapai target dibagi
kualitas pelayanan | Kesehatan jumlah seluruh indikator dikali 100%
RSUD Cilacap
NDR (Net Death Jumlah pasien mati > 48 jam di rawat di bagi
Rate) jumlah pasien Keluar (hidup+mati) di kali

1000

Nilai Survey
Kepuasan
Masyarakat

Nilai hasil Survei Kepuasan Masyarakat atas
pelayanan di RSUD pada tahun n ( Total dari
nilai persepsi Per Unsur di bagi total unsur
yang terisi dikali nilai penimbang, Untuk
memudahkan interpretasi terhadap penilaian
SKM yaitu antara 0-4, maka hasil penilaian
tersebut di dikonversikan dengan nilai dasar
25, dengan rumus sebagai berikut: SKM Unit
pelayanan x 25)
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3. STRATEGI DAN ARAH KEBIJAKAN

Strategi dan arah kebijakan dirumuskan berdasarkan isu-isu strategis
dalam rangka menyelesaikan masalah-masalah pembangunan dan mencapai
tujuan yang telah ditetapkan berdasarkan misi RSUD Cilacap 2017-2022. Ada
isu strategis yang menjadi permasalahan pokok yang dihadapi oleh RSUD
Cilacap pada umumnya yang terdapat dalam Renstra RSUD Cilacap Tahun
2017-2022 yang telah dirumuskan untuk mencapai tujuan. Penyelesaian
masalah yang berkaitan dengan satu isu strategis diselesaikan melalui pilihan
satu atau lebih strategi kebijakan. Untuk mencapai visi, misi, tujuan, sasaran
tersebut maka sesuai dengan kapasitas dan ruang lingkup tupoksi RSUD Cilacap
ditetapkan beberapa strategi pilihan dalam meningkatkan mutu pelayanan
kesehatan rumah sakit serta sarana dan prasarana rumah sakit yaitu dengan
mengoptimalkan pelayanan dalam dan antar unit instalasi, pelayanan dan
pemasaran serta pembentukan jaringan pasar dengan fasilitas kesehatan
lainnya, pemanfaatan IT dan pengembangan SIM-RS, pengembangan kapasitas
SDM dengan short curse, house training, magang, serta kerjasama pihak III dan

pemasaran.
C. RENCANA KINERJA TAHUNAN ( RKT ) 2019

Setiap sasaran telah dirumuskan dalam indikator dan target kinerja yang
spesifik dan terukur. Rencana Kinerja Tahunan (RKT) RSUD Cilacap tahun 2019

disajikan sebagai berikut.

Tabel 2.3 Rencana Kinerja Tahunan ( RKT ) Tahun 2019

No. Tujuan Indl_kator Sasaran Andilator Satuan | Target
Tujuan Sasaran
1. Meningkatk | Pencapaian % 85
an kualitas SPM
pelayanan Kesehatan
RSUD
Cilaca Meningkatnya NDR (Net % 20
P kualitas Death Rate)
pelayanan T :
RSUD Cilacap Nilai Survey | point 80
Kepuasan
Masyarakat

D. PERJANJIAN KINERJA DAN PROGRAM UNTUK PENCAPAIAN SASARAN

Berdasarkan visi, misi, tujuan, sasaran strategis dan arah kebijakan yang
telah ditetapkan dalam Renstra serta RKT tahun 2019 Rumah Sakit Umum Daerah

Cilacap, maka upaya pencapaiannya dijabarkan secara lebih sistematis melalui
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perumusan program-program prioritas sebagaimana dituangkan dalam Dokumen

Perjanjian Kinerja Tahun 2019 (terlampir). Program-program yang mendukung

masing-masing sasaran tahun 2019 sesuai dokumen Perjanjian Kinerja adalah

sebagaimana tabel 2.4 di bawah ini. Adapun rencana penggunaan anggaran

program kegiatan sebagaimana lampiran 6 (enam) Rencana Aksi Penggunaan

Anggaran Pendukung Sasaran, sedangkan rencana tahapan pencapaian target

kinerja tahun 2019 sebagaimana yang telah diperjanjikan dalam dokumen

perjanjian Kinerja disajikan pada lampiran 5 (lima) Rencana Aksi Tahapan

Pencapaian Perjanjian Kinerja.

Tabel 2.4. Program yang dilaksanakan untuk Pencapaian Sasaran Sesuai Perjanjian

Kinerja Tahun 2019
No. SS;ZZ:ZZ?S Irll((il:llg:‘;:r Satuan | Target Program Anggaran
1. | Meningkatnya | Pencapaian % 85
kualitas SPM
pelayanan Kesehatan
RSUD Cilacap NDR (Net % 20 Program 30.849.409.000
Death Rate) Pengadaan,
Peningkatan
Sarana dan
Prasarana
RS/RS Jiwa/RS

Paru-paru/RS
Mata

Nilai Survey
Kepuasan
Masyarakat

point

80

Program
Peningkatan
Mutu
Pelayanan
Kesehatan
BLUD

130.000.000.000
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BAB Il AKUNTABILITAS KINERJA

Manajemen pembangunan berbasis kinerja mengandaikan bahwa fokus dari
pembangunan bukan hanya sekedar melaksanakan program/ kegiatan yang sudah
direncanakan. Esensi dari manajemen pembangunan berbasis kinerja adalah orientasi
untuk mendorong perubahan, dimana program/kegiatan dan sumber daya anggaran
adalah alat yang dipakai untuk mencapai rumusan perubahan, baik pada level keluaran,
hasil maupun dampak. Pendekatan ini juga sejalan dengan prinsip salah satu pilarnya,
yaitu akuntabilitas akan menunjukkan sejauh mana sebuah instansi pemerintahan
telah memenuhi tugas dan mandatnya dalam penyediaan layanan publik yang langsung
bisa dirasakan hasilnya oleh masyarakat. Karena itulah, pengendalian dan
pertanggungjawaban program/kegiatan menjadi bagian penting dalam memastikan

akuntabilitas kinerja RSUD Cilacap telah dicapai.
A. PENGUKURAN KINERJA

Kerangka pengukuran kinerja di RSUD Cilacap dilakukan dengan mengacu
ketentuan dalam Peraturan Presiden RI Nomor 29 tahun 2014, Keputusan Kepala
LAN Nomor 239/1X/6/8/2003, dan Permendagri RB Nomor 53 Tahun 2014.

Adapun pengukuran Kinerja tersebut dengan rumus sebagai berikut :

1. Apabila semakin tinggi realisasi menunjukkan semakin tingginya kinerja atau
semakin rendah realisasi menunjukan makin rendahnya kinerja, digunakan

rumus

: . Realisasi
Capaian indikator kinerja = ——— x100%
Target

2. Apabila semakin tinggi realisasi menunjukkan semakin rendahnya kinerja
atau semakin rendah realisasi menunjukkan semakin tingginya Kinerja,

digunakan rumus

Target — (Realisasi — T t
Capaian indikator kinerja = A (leelind Ty x100%
Target

atau

2xTarget) — Realisasi
Capaian indikator Kinerja = ( get x100%
Target
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Penilaian capaian kinerja untuk setiap indikator kinerja sasaran
menggunakan interpretasi penilaian dengan pengukuran dengan skala ordinal
untuk setiap kategori untuk setiap kategori (Sangat Rendah, Rendah, Sedang,
Tinggi, Sangat Tinggi) dengan keterangan sebagai berikut :

Tabel 3.1 Pengukuran dengan Skala Ordinal

Warna Skala Ordinal Predikat / Kategori
1 05/d 50 Sangat Rendah / Sangat Tidak Berhasil
50.1s/d 65 Rendah / Tidak Berhasil
65.1s/d 75 Sedang / Cukup Berhasil
75.1s/d 90 Tinggi / Berhasil
90.1 lebih Sangat Tinggi / Sangat Berhasil

Sumber: Permendagri 54 / 2010

Selanjutnya berdasarkan hasil evaluasi kinerja dilakukan analisa untuk
memberikan informasi yang lebih transparan mengenai keberhasilan atau
ketidakberhasilan pencapaian kinerja. Untuk capaian masing-masing indikator
kinerja sasaran disimpulkan berdasarkan "Metode Rata-rata Data Kelompok".
Penyimpulan capaian sasaran nilai mean setiap kategori ditetapkan sebagai

berikut :

Penyimpulan pada tingkat sasaran dilakukan dengan mengalikan jumlah indikator
untuk setiap kategori (sangat berhasil, berhasil, cukup berhasil dan tidak berhasil)
yang ada disetiap kelompok sasaran dengan nilai mean skala ordinal dari setiap

kategori, dibagi dengan jumlah indikator yang ada di kelompok sasaran tersebut.

. Jumlah indikator untuk setiap kategori x nilai mean setiap kategori
Capaian Sasaran =
Jumlah indikator kinerja sasaran

Nilai Mean setiap kategori ditetapkan sebagai berikut :

Sangat Tinggi : 95
Tinggi : 82.5
Sedang 70
Rendah ! BEb5
Sangat Rendah ¢ 25
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B. EVALUASI DAN ANALISIS CAPAIAN KINERJA
_ Secara umum RSUD Cilacap telah melaksanakan tugas
dalam rangka mencapai tujuan dan sasaran yang telah
_ ditetapkan dalam RENSTRA RSUD Cilacap Tahun
2017-2022. Capaian Indikator Kinerja RSUD Cilacap sampai dengan Tahun 2019
sebagai berikut :
Tabel 3.2 Capaian Indikator Kinerja Tahun 2019
No SasaraP lm_iika?or Satuan | Target | Realisasi | Prosentase Predikat/
Strategis Kinerja Kategori
1 Meningkatnya Pencapaian % 85 80,19 94,34 Sangat
kualitas SPM Tinggi
pelayanan Kesehatan
RSUD Cilacap
NDR (Net % 20 17,68 111.47 Sangat
Death Rate) Tinggi
Nilai Survey | point 80 80,16 100.2 Sangat
Kepuasan Tinggi
Masyarakat

Berdasarkan hasil pengukuran kinerja terhadap 3 (tiga) indikator Kkinerja,
disimpulkan bahwa 3 indikator (94,34 %) dikategorikan dengan Capaian "Sangat
Tinggi". 1 Indikator SPM Kesehatan baru akan tercapai jik pelayanan yang
diberikan dapat diandalkan, apabila sesuai dengan keinginan konsumen berkaitan
dengan kecepatan waktu pelayanan serta keakuratan dalam memberikan
pelayanan yang akhirnya akan berdampak pada tercapainya kepuasan konsumen.
Agar dapat membantu meningkatkan derajat kesehatan masyarakat, rumah sakit
harus mampu memberikan pelayanan yang bermutu secara terus menerus kepada
setiap pasien. Selain itu dengan semakin bertambahnya rumah sakit secara tidak
langsung setiap rumah sakit dituntut untuk dapat memberikan pelayanan yang
baik dan bermutu agar terus dapat bertahan dan bersaing dengan rumah sakit
lainnya. hal ini menjadi penting supaya rumah sakit juga dapat memberikan
pelayanan yang bermutu serta dapat menjalankan pelayanan secara akuntabel,

bisa dipertanggungjawabkan dan berkinerja tinggi.

Dengan telah dilaksanakan pengukuran kinerja beserta

simpulan rata-rata sesuai dengan Metode Rata-rata Data
| kelompok, maka dari 1 (satu) sasaran strategis dengan
indikator kinerja tersebut, pencapaian kinerja masing-masing sasaran RSUD

Cilacap sebagai berikut :
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Tabel 3.3 Rata-rata Capaian Sasaran Strategis 2019

Rincian Kategori Untuk Indikator
Sasaran Jumlah . PR
No. : = Rata-rata Kategori Sangat Rendah | Sedang | Tinggi
Strategis Indikator Rendah (0 (50,1 (65,1 (751 ’Sri;ﬁgait
s/d50) | s/d65) | s/d75 | s/d90 eg
1) (2) (3) 4) () (6)
1. | Meningkatnya 1)
kualitas (95~
elayanan 3 —=2 Sa}nga.t 0 0 0 0 3
pelay: 3 Tinggi
RSUD
Rata-rata Capaian Sangat
Sasaran Strategis 3 95 ngat 0 0 0 0 3
Tinggi

Rata-rata capaian sasaran strategis sebesar 95% dengan kategori “ Sangat Tinggi”

Pencapaian kinerja tujuan RSUD Cilacap sebagai

CAPAIAN INDIKATOR

KINERJA TUJUAN berikut :

Tabel 3.4 Capaian Kinerja Tujuan 2019

Indikator .
. R .. Predikat/
No Tujuan Kinerja Satuan | Target | Realisasi | Prosentase .
- Kategori
Tujuan
1 Meningkatkan Pencapaian % 85 80,19 94,34 Sangat
kualitas SPM Tinggi
pelayanan Kesehatan
RSUD Cilacap

Berdasarkan hasil pengukuran kinerja terhadap 1 indikator kinerja tujuan,
disimpulkan bahwa 1 indikator (94,34%) dikategorikan dengan Capaian "Sangat
Tinggi". Pencapaian indikator Standar Pelayanan Minimal (SPM) masih belum
optimal karena petugas masih tidak paham dengan indikator SPM, ketidakpatuhan
petugas baik dari manajemen maupun pemberi pelayanan untuk melaksanakan
SPM itu sendiri. sehingga pelayanan yang diberikan tidak sesuai harapan
pelanggan, mengakibatkan keluhan dan ketidakpuasan pasien. Namun demikian
setiap rumah sakit diwajibkan untuk melakukan evaluasi dan penilaian SPM secara
berkala untuk dapat memperbaiki kinerja organisasi dan mengetahui apakah
pelaksanaan sudah sesuai standar atau tidak. Evaluasi ditujukan untuk melihat
sebagian-sebagian kegagalan suatu kebijakan dan untuk mengetahui apakah
kebijakan telah dirumuskan dan dilaksanakan dapat menghasilkan dampak yang

diinginkan.
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Sasaran 1 : Meningkatnya kualitas pelayanan
RSUD Cilacap

] Hasil evaluasi capaian kinerja sasaran 1 dengan 1

indikator kinerja mendapatkan angka nilai capaian sebesar 95 % dengan kategori

«

Sangat Tinggi”. Capaian kinerja sasaran bisa dikatakan Sangat berhasil
dikarenakan PD mampu mengantisipasi dan meminimalisir faktor-faktor yang
menjadi hambatan dengan cara dan memanfaatkan faktor pendukung yang ada
sehingga. Adapun strategi yang akan diterapkan di tahun mendatang sebagaimana

sebagai berikut :

Tabel 3.5 Pengukuran Capaian Kinerja Sasaran

2019
Kondisi Capaian/ Target Capaian 2019
No Indikator Awal K(l:n disi Akhir terhadap
0,
Sasaran tahun 2017 Target | Realisasi /_0 . RPJMD 2022 (AKHIR
2017 Realisasi 2022 RPJMD) (%)
1 Pencapaian 81.36 85.00 85 80,19 94,34 85.00 94,34
SPM
Kesehatan
2 NDR (Net 20 18.00 20 17,68 111.47 20.00 111.47
Death Rate)
3 Nilai Survey 70,12 74.00 80 80,16 100.2 80.00 100.2
Kepuasan
Masyarakat
Faktor Penghambat :

1. Jumlah, Jenis dan kualifikasi SDM banyak yang belum sesuai dengan standar.
2. Sarana dan prasarana yang di miliki RSUD Cilacap masih kurang memadai.
3. Tata letak ruang yang belum sesuai

4. Masih ada komplain masyarakat mengenai pelayanan Rumah Sakit.

Faktor Pendorong :

1.  Memiliki dokter spesialis / sub spesialis lebih lengkap dari rumah sakit lain.

2. Lokasi yang strategis dan mudah terjangkau

3. Sebagai rumah sakit rujukan untuk wilayah Kabupaten Cilacap dan sekitarnya.

4.  Alat Kesehatan yang memadai

Strategi untuk mewujudkan indikator tahun 2020 :

1.  Promosijenis dan macam pelayanan rumah sakit kepada masyarakat melalui media.

2. Pengelolaan dan penanganan pengaduan, saran dan masukan.

3. Pembangunan gedung baru

4. Peningkatan dan pemenuhan sarana dan prasarana serta perbaikan pada sistem pelayanan yang
menunjang baik di rawat jalan maupun rawat inap agar pengunjung lebih nyaman.

5. Peningkatan kompetensi karyawan rumah sakit agar dapat melayani pasien lebih baik dan lebih ramah.

Sasaran ini dicapai dengan melaksanakan program sebagai berikut :
a. Program Pengadaan, Peningkatan Sarana dan Prasarana RS/RS Jiwa/RS Paru-
paru/RS Mata
Dana yang digunakan untuk mencapai sasaran tersebut sebesar

Rp 29.516.101.000 dari anggaran sebesar Rp 30.849.409.000 atau 95,68%
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dari target. Realisasi keuangan sebesar 95,68% ini apabila dibandingkan
dengan capaian indikator kinerja sasaran sebesar 111.6% terdapat adanya
efisiensi sebesar 4.29% pada penggunaan sumber daya dalam pencapaian
sasaran tersebut.
b. Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan BLUD

Dana yang digunakan untuk mencapai sasaran tersebut sebesar
Rp 133.365.187.114 dari anggaran sebesar Rp 142.599.547.000 atau 93,52%
dari target. Realisasi keuangan sebesar 93,52% ini apabila dibandingkan
dengan capaian indikator kinerja sasaran sebesar 100.59% terdapat adanya
efisiensi sebesar 6.48% pada penggunaan sumber daya dalam pencapaian

sasaran tersebut.

AKUNTABILITAS ANGGARAN

Manajemen pembangunan berbasis kinerja mengandaikan bahwa fokus
dari pembangunan bukan hanya sekedar melaksanakan program/ kegiatan yang
sudah direncanakan. Esensi dari manajemen pembangunan berbasis kinerja
adalah orientasi untuk mendorong perubahan, dimana program/kegiatan dan
sumber dana/anggaran merupakan alat yang dipakai untuk mencapai rumusan

perubahan, baik pada level keluaran, hasil maupun dampak.

Pendekatan ini juga sejalan dengan prinsip good governance dimana salah
satu pilarnya, yaitu akuntabilitas, akan menunjukkan sejauh mana sebuah instansi
pemerintahan telah memenuhi tugas dan mandatnya dalam penyediaan layanan
publik yang langsung bisa dirasakan hasilnya oleh masyarakat. Karena itulah,
pengendalian dan pertanggung-jawaban program/kegiatan menjadi bagian
penting dalam memastikan akuntabilitas kinerja pemerintah daerah kepada publik

telah dicapai.

Penyerapan belanja langsung RSUD Cilacap pada tahun 2019 sebesar
Rp. 162.881.288.114 atau 93,90% dari anggaran sebesar Rp 173.448.956.000
dengan jumlah program 2 program dan 5 kegiatan. Sedangkan rata-rata
pencapaian dari 1 (satu) sasaran dari indikator kinerja sebesar sebesar 95%. Hal
ini menunjukkan bahwa akuntabilitas kinerja beserta penyerapan anggaran sudah
efektif. Perbandingan capaian kinerja dan capaian anggaran setiap indikator
kinerja dapat dilihat pada tabel 3.6 di bawah ini. Adapun Rincian Anggaran dan
realisasi belanja langsung tahun 2019 yang dialokasikan untuk membiayai

program/kegiatan dalam pencapaian sasaran pembangunan disajikan
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sebagaimana lampiran 6 (enam) (Laporan Capaian Anggaran Pendukung Sasaran).

PENYERAPAN BELANJA LANGSUNG L .
2 PROGRAM, 6 KEGIATAN ‘ /
Rp. 162.881.288.114 PENYERAPAN S
ANGGARAN CAPAIAN
_ 93,90 % . SASARAN
: \, > 95 %
TOTAL ANGGARAN : .
2 PROGRAM, 6 KEGIATAN
Rp. 173.448.956.000
SUDAH EFEKTIF

Tabel 3..6 Capaian Anggaran dan Sasaran Tahun 2019

KINERJA ANGGARAN
SASARAN INDIKATOR
NO PROGRAM
STIRATEGIS KINERJA | TARGET | REALISASI CA(P :):)AN TARGET REALISASI CA(P :):)AN
1. Meningkatkan Pencapaian 85 80,19 94,34
kualitas SPM
pelayanan Kesehatan
kesehatan
NDR (Net 20 17,68 111.47 Program 30.849.409.000 29.516.101.000 95,68
Death Rate) Pengadaan,
Peningkatan
Sarana dan
Prasarana
RS/RS Jiwa/RS
Paru-paru/RS
Mata
Nilai Survey 80 80,16 100.2 Program 142.599.547.000 133.365.187.114 93,52
Kepuasan Peningkatan
Masyarakat Mutu
Pelayanan
Kesehatan
BLUD
TOTAL | 173.448.956.000 162.881.288.114 93,90

Sumber : Bagian Keuangan RSUD Cilacap

D. PRESTASI / PENGHARGAAN YANG DIRAIH

a. RSUD Cilacap sebagai Rumah Sakit milik Pemerintah Daerah Kabupaten Cilacap
telah berhasil mendapatkan peringkat “PARIPURNA” dari Komisi Akreditasi
Rumah Sakit (KARS) sebagai predikat tertinggi dari komisi akreditasi rumah
sakit Nasional. Predikat paripurna yang disimbolkan dengan bintang lima diraih
oleh RSUD Cilacap, sebagai Rumah Sakit pertama di Kabupaten Cilacap yang

berhasil meraih penghargaan tersebut.
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b. RSUD Cilacap terpilih untuk mewakili Kabupaten Cilacap sebagai “Daerah
Tujuan Evaluasi Kinerja Pelayanan Publik dari 416 Kabupaten di Indonesia dan
Menerima Piagam Penghargaan Di Kementerian Pan RB di Jakarta tanggal 5
November 2019 Sebagai Role Model Penyelenggaraan Pelayanan Piublik
Kategori “Pelayanan Prima” Tahun 2019

c. RSUD Cilacap memperoleh penghargaan TOP 20 Inovasi Pelayanan Publik
Provinsi Jawa Tengah Tahun 2019 oleh Gubernur Jawa Tengah dengan inovasi
Layanan Tuntas Satu Atap Tuberculosis Resisten Obat (LANTAS SANTAP TB
RO).
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BAB IV PENUTUP

Berdasarkan hasil penilaian terhadap kinerja sasaran strategis dan indikator

kinerja utama, dapat disimpulkan bahwa kinerja RSUD Cilacap Tahun 2019 secara

keseluruhan Sangat Tinggi dengan ketentuan :

] Nilai rata-rata capaian kinerja sasaran strategis dari 1 (satu) sasaran strategis
adalah 95% dengan kategori “Sangat Berhasil”.

= Adapun Capaian indikator kinerja utama dari 3 (tiga) indikator kinerja utama,
disimpulkan bahwa 3 indikator (94,34%) dikategorikan "Sangat Berhasil".

. Berdasarkan hasil pengukuran kinerja tujuan dari 1 (satu) indikator kinerja
tujuan, disimpulkan bahwa 1 indikator (94,34%) dikategorikan dengan Capaian
"Sangat Tinggi".

Hasil ini tentunya tidak terlepas dari hasil kerja yang ditunjukkan oleh masing-masing

bidang, bagian dan subbagian di RSUD Cilacap yang telah memberikan sumbangan bagi

pencapaian tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan oleh sebagaimana tercantum
dalam RENSTRA RSUD Cilacap 2017-2022 dan Rencana Kerja Pemerintah Daerah (

RKPD ) RSUD Cilacap Tahun 2019 serta peran serta masyarakat dan stakeholder.

Disadari bahwa adanya keterbatasan kemampuan menyangkut sumber daya
yang ada di RSUD Cilacap, maka Rencana Kinerja Tahun 2019 belum sepenuhnya dapat
terealisir sesuai target yang telah ditetapkan sehingga perlu perhatian pada tahun
berikutnya.

Secara umum disimpulkan bahwa pencapaian target terhadap beberapa
indikator yang dicantumkan dalam Renstra RSUD Cilacap Tahun 2017-2022,
khususnya untuk Tahun Anggaran 2019, dapat dipenuhi sesuai dengan harapan. Jika
terdapat indikator sasaran yang belum memenuhi target yang ditetapkan, kami akui
semata-mata merupakan kelemahan dan ketidaksempurnaan sebagai manusia, karena
disadari kesempurnaan hanyalah milik Allah SWT. Namun demikian segala kekurangan
dan ketidaksempurnaan tentunya akan menjadi motivasi untuk lebih baik lagi di esok

hari.
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LAMPIRAN-LAMPIRAN

( Nomor 1-5, Copy dari Dokumen Kinerja 2019 yang sudah ditandatangani Bupati dan
Kepala SKPD pada Januari 2019 ) :

1.

o v os woN

b

10.
11
12.

13.

14.
15.
16.
17.

Rencana Strategis

Indikator Kinerja Utama ( IKU ) Tahun 2018-2022

Rencana Kinerja Tahunan

Perjanjian Kinerja Tahun 2019 antara Kepala SKPD dengan Bupati Cilacap beserta
Pernyataan PK

Pengukuran Kinerja Tahun 2019 atas Perjanjian Kinerja Tahun 2019 antara Kepala
SKPD dengan Bupati Cilacap

Tahapan Capaian Perjanjian Kinerja Tahun 2019
Laporan Capaian Anggaran Pendukung Sasaran Bulan Desember 2019

Laporan Realisasi Kinerja Tahun 2019 terhadap Target Akhir Renstra
(Perbandingan Target Kinerja Tahun 2019 terhadap Target Akhir Renstra)

Laporan Efisiensi Penggunaan Sumber Daya Tahun 2019
Laporan Capaian Sasaran dan Anggaran

Pengukuran kinerja eselon 3 Tahun 2019 ( di esakip menu laporan -- pengukuran
kinerja eselon 3 )

Pengukuran kinerja eselon 4 Tahun 2019 ( di esakip menu laporan -lap. Perjanjian
/ tahapan / pengukuran kinerja eselon 4 - pengukuran kinerja )

Cascading Kinerja 2019 ( di esakip menu laporan - cascading )
SK Tim SAKIP OPD

SOP Penyusunan LKj IP dan Dokumen Kinerja

Indikator Kinerja Individu (IKI)
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Rencana Strategis

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022

Visi Cilacap Semakin Sejahtera Secara Merata "Bangga Mbangun Desa”
Misi 1. Meningkatkan layanan pendidikan dan kesehatan rehani dan jasmani serta kesejzhteraan sosial dan keluarga
Kebijakan 1. Peningkatan mutu pelayanan kesehatan rumah sakit
2. Peningkatan sarana dan prasarana rumah sakit
Rencana Strategis
Tujuan Indikator Tujuan Sasaran Strategis Indikator Kinerja Satuan Target Per Tahun
No i 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
NDR (Net Death Rate) % 20 20 20 18 18 18
indikator Tujuan | Satuan Target Tahun
Meningkatkan kualitas 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Meningkatnya kualitas
vier ! ot g
1 elayanan RSUD Cilacap |Pencapaian SPM % 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 |pelayananRSUD Cilacap |Nilai Survey Kepuasan Point | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80
. Kesehatan Masyarakat (SKM}
Cilacap,  Januari 2019

“NIPT19641128 199103 2 003




Indikator Kinerja Utama

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022

No

Tujuan

Indikator Tujuan

Formula

Sasaran Strategis

Indikator Kinerja

Penjelasan

Meningkatkan
1 [kualitas pelayanan
RSUD Cilacap

Pencapaian SPM
Kesehatan

Jumiah indikator yang

mencapai target dibagi jumlah
seluruh indikator dikali 100%

Meningkatnya kualitas
pelayanan RSUD Citacap

NDR (Net Death
Rate)

Jumlah pasien mati > 48 jam di rawat di bagi jumlah
pasien keluar (hidup+mati) di kali 1000 %

Nilai Survey
Kepuasan
Masyarakat (SKM)

Nilai hasil Survei Kepuasan Masyarakat atas pelayanan
di RSUD pada tahun n { Total dari nilai persepsi Per
Unsur di bagi total unsur yang terisi dikali nilai
penimbang, Untuk memudahkan interpretasi terhadap
penilaian SKM yaitu antara 25 -100, maka hasil
penilaian tersebut di dikonversikan dengan nilai dasar
25, dengan rumus sebagai berikut: SKM Unit
pelayanan x 25 )

Cilacap, Januari 2019
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Rencana Kinerja Tahunan

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022

Tahun 2019
" Target . N
No Tujuan Indikator Tujuan Satuan 2019 Sasaran Strategis Indikator Kinerja Satuan | Target
/ i NDR (Net Death Rate) % 20
: itas Meningkatnya kualitas pelayanan RSUD
1 Menmg.katkan Klislas pelyanan Pencapaian SPM Kesehatan % 80 Cilacapg J pEY Nilai Survey Kepuasan Pisiist 80
RSUD Cilacap Masyarakat (SKM)




Perjanjian Kinerja

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

Periode 2017/2018-2021/2022

Tahun Anggaran 2019
No Tujuan Indikator Tujuan Sasaran Strategis Indikator Kinerja Satuan | Target Program Anggaran
1 |Meningkatkan kualitas Pencapaian SPM Meningkatnya kualitas NDR (Net Death Rate) % 20  |Program Pengadaan, Peningkatan Sarana dan 30.840.402.000
pelayanan RSUD Cilacap Kesehatan pelayanan RSUD Cilacap Prasarana Rumah Sakit/ RS Jiwa/ RS Paru-Paru/
RS Mata
Nilai Survey Kepuasan Point 80  |Program Peningkatan Mutu Pelayanan 130.000.000.000
Masyarakat {SKM) Kesehatan BLUD

b 4
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PEMERINTAH KABUPATEN CILACAP
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

Jalan Jend. Gatot Subroto No. 28 % (0282) 533010 Fax. (0282) 520755
CILACAP Kode Pos 53223

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2019

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan dan

akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertandatangan dibawah ini :

Nama . dr. PRAMESTI GRIANA DEWI, M.Kes, M.Si
Jabatan : DIREKTUR RSUD CILACAP
Selanjutnya disebut Pihak Pertama

Nama . H. TATTO SUWARTO PAMUJI
Jabatan . BUPATI CILACAP
Selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut Pihak Kedua

Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya sesuai
lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah
seperti yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan
kegagalan pencapaian target kinerja tersebut menjadi tanggung jawab kami.

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan
evaluasi terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang
diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Cilacap, 2 Januari 2019

Plhak Kedua rm— Plhak Pertama,

“NIP. 19641198 199103 2 003
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4lzleUzU ESAKIP (Elektronik Sistern Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah) OPD BARU
//Laporan mulai dari Tujuan sampai Anggaran

Pengukuran Kinerja

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

ML Tujuan ” Indikator Tujuan “" Sasaran Strategis Il Indikator Kinerja |LSatuan ” Target erealisasi ” Prosentase I
1 g&"éggkaﬂ(a” Keidlitas pelayanan RSUD Pencapaian SPM Kesehatan (%) || Meningkatnya kualitas pelayanan RSUD Cilacap l e H 5 H G ” 17’705]_
Niai Survey Kepuasan Masyarakat (skM) [[paint ][ o] 80,16 -

TP
o GHAGD 8
a7

S
gg{:ber 2019
: -«g D GILACAP

esakipcilacap.atsoft.co.id/bpsys_cilacap_201 7lwwwisakip/laporan-full/pengkurkinerja/skpd_id/01.02.03/mode/print




4/2/2020

//Laporan mulai dari Tujuan sampai Anggaran <

ESAKIP (Elektronik Sistern Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah) OPD BARU

Tahapan Capaian Perjanjian Kinerja

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022

Tahun Anggaran 2019

§ Keterangan
No Tujuan Indikator Tujuan Sasaran Strategis Indikator Kinerja Satuan T:::xgneatn Triwulan Target || Realisasi || Prosentase Per Keterangan
Triwulan
iwan1 || 20| 1768
NDR % 20 ] triwulan 2 ” 20 | Per_hitun.gan
triveilan 3 20 I setiapTriwulan
1 || Meningkatkan kualitas Pencapaian SPM || Meningkatnya kualitas triwulan 4 20 “
pelayanan RSUD Cilacap Kesehatan (%) pelayanan RSUD Cilacap l triwulan 1 0
- Perhitungan
Nilai Survey Kepuasan || o . - l triwulan 2 80 pada Triwulan
Masyarakat (SKM) o | —— ” 0” 0 “ 0 ” ] R{dan Triwulan
l triwulan 4 ” 80 H

esakipcilacap.atsoft.co.id/bpsys_cilacap_201 7lwww/sakip/laporan-full/tcpk/skpd_id/01.02.03/mode/print




41212020 ESAKIP (Elektronik Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah) OPD BARU

Laporan Capaian Anggaran Pendukung Sasaran

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022

Tahun Anggaran 2019
Triwulan 1 Triwulan 2 Triwulan 3 Triwulan 4
Sasaran Indikator
No Strategils Kinerja Satuan | Target Program Anggaran Kegiatan Anggaran Rp % Rp % Rp % Rp
T R TR T R W e ¥ R T R T R
1 | Meningkatnya Alat Kesehatan Instalasi
:‘:a"ﬁan Gawat Darurat (IGD) 683.869.000f 170.967.250 0f25,00] 000] 341934500 o} s0,00f 000 512.901.750 of 7500{ 000] 683.869.000{ 675.756.000
RsUé Cilacap Program Pengadaan, (DAK)
Peningkatan Sarana dan s
NDR 5 5 Presaas Rumah Sakdt/ | 30 a0 o0 o0 3‘:;:‘5@?2%?;)’”’3"’5‘ 5.478.411.000 | 1.369.602.750 0f25,00] 0,00} 2.739.205.500 0| 50,00) 0,00 4.108.808.250 o] 7500] 0,00] 5.478.411.000] 5.487.408.000
Rumah Sakit Jiwa/ T
Rumah Sakit Paru-Paru/ Pembangunan Rumah 0 10.000.000.000 | 9.594.126.000
Ruiah SakE MaG. i 10.000.000.000 | 2.500.000.000 025,00y 0,00{ 5.000.000.000] 1.918.825.000| 50,00 7.500.000.000] 4.988.945.320| 75,00f 49,89
I&’é‘g)""g‘:%wama“’m 14.678.129.000 | 3.669.532.250 0f2500] 0,00] 7.339.064.500 o] 50,00 11.008.596.750 ) 2.751.762.200| 75,00 14.678.129.000 | 13.758.811.000
Nilai Survey | Point 80 | Program Peningkatan 130.000.000.000 { Perjalanan dinas Kantor
Kepuasan Mutu Pelayanan dan pendukung 960.000.000] 240.000.000|  227.895.064 | 25,00 480.000.000|  509.708.305| 50,00 720.000.000]  790.794.576| 75,00 1.021.992.000| 1.017.454.206
g?(sx?rakat Kesehatan BLUD Operasional Pelayanan
Jasa pelayanan kesehatan | 36.186,780.000 | 9.046,695.000 | 11.691.762.141 | 25,00 18.093.390.000 | 27.481.173,763| 50,00 27.140.085.000 § 35.956.447.441 | 75,00 47.704.300.000 | 47.409.356.913
Pengadaan peralatan dan
perlengkapan gedung 1.817.800.000f 454.450.000 of 25,00 908.900.000f  91.945.250] 50,00 5| 1.363350.000] 133.945.423| 75,00 1.817.800.000|  505.203.673
kantor
Daya Luran /kewallban | g30350.180| 234.814.795| 267981717 ] 25,00 169.620.590| 572,514,421 50,00 976.122510|  828.801.787 | 103,92 1.165.038.400| 1.113.716.077
gy modal lat rumah | 4 723.750.000]  430.937.500 oj2s,0]| om0 ssis7soo0|  58.332.500( 50,00 1292812500  178.806.750| 75,00 1.723.750.000|  306.154.850
Gajl Pegawai BLUD 11.447.450.000 | 2.861.862.500 | 1.884.147.000f 25,00} 16,46 5.723.725.000| 4.083.107.000] 50,00 8.585.567.500] 6.307.157.000 55,10| 8.882.850.000| 8.716.492.000

Pembangunan gedung /
prasarana Rumah Sakit

Pengadaan Bahan Alat
Habis Pakai (BAHP) 4.237.309.620§ 1.059.327.405|  407.323.195
Jangmed

9.764.450.000 | 2,441.112.500 278.840.000 4.882,225.000| 2.968.529.600| 50,00 7.323.337.500§ 5.334.494.760 54,63| 9.764.450.000) 7.961.224.345

4.071.414.918} 4.068.758.201

2.118.654.810| 1.619.887.952| 50,00 §38,23] 3.177.982.215{ 3.025.652.390

Pengadaan cbat dan
perbekalan kesehatan

Belanja Sewa 1.281.450.000 320.362.500 153.471.100

Pengadaan Pakaian Dinas
dan Kelengkapannya

34.800.000.000 | 8.700.000.000 | 9.545.939.760 17.400.000.000 | 22.097.826,956| 50,00 29.625.000.000 § 27.995.463.210 39.500.000.000 § 39.499.979.492

1.221.022.499] 1.210.946.305

640.725.000 543.393.900| 50,00 961.087.500 843.332.120

396.500.000 0 0 396.500.000 365.638.000 100,00 381.500.000 366.313.000 381.500.000 381.042.000

Biaya Konsultansi

Perencanaan Pengawasan 750.000.000f 187.500.000 25.000.000 375.000.000 80.253.000) 50,00 562.500.000 154.641.000 436.300.000 435.267.000
dan Pendampingan
Bahan Alat Habis Pakai

3 184.079.000 283.000.000 282.768,139
(BAHP) Keperawatan 185.000.000 46.250.000 11,550,000 92.500.000 136.328.000| 50,00 200.000.000 84.0
Penanganan
Permasalahan Hukum dan 50.000.000 12,500.000 1.137.000 25,000.000 4.791.675{ 50,00 37.500.000 9.955.885 14.000.000 11.793.980

Humas Rumah Sakit
BAHP Administrasi Kantor | 1.548.375.000( 387.093.750| 201.715.678 25,00} 13,03] 774.187.500{ 647.851.096| 50,00

L annd an 320.064.000]  80.016.000 of25,000 000] 160.032.000]  95.093.000| 50,00

1.300.000.000§ 1.223.169.206 1.813.079.000 1.802.931.779

240.048.000 209.668.200§ 75,00 § 277.700.000§  276.276,500

Pengadaan linen dan

200.489.000(  196.885.050
pakalan khusus

288.500.000 0 6.060.000§ 0,00f 2,10 288.500.000 123.291.600 100,00 200.000.000 156.985.050 69,32

Pemasangan /
penambahan daya listrik /

genset, air, dan 1.318.100.000] 329.525.000 0§ 25,00} 0,00 659.050.000 99.520.520] 50,00 988.575.000 592.620.790| 75,00 1.090.000.000 592.620.790
jaringannya

Pengadaan BAHP

Kebersihan Gedung dan 300.000.000 75.000.000 82.062.723 § 25,00 150.000.000 295.390.793| 50,00 315.000.000 312.289.498 ) 105,00 601.597.000 591.596.928
Halaman

Belanja Darah / PMI 2.000.000.000§ 500.000.000 248.905,000 § 25,00 1.000.000,000 565.145.000] 50,00 28,26| 1.500.000.000} 1.260.940.000} 75,00 1.971.000.000§ 1.970.135.000
Pelaksanaan bimbingan

dan pendampingan audit 50.000.000 12,500.000 0f 25,00 25.000.000 0} 50,00 0,00 37.500.000 o} 75,00 50.000.000 0
eksternal

gl:r}rap;gr;age!iﬁaat;giSDM 850.000.000§ 212.,500.000 180.770.867 | 25,00 425.000.000 326.454.367| 50,00 637.500.000 486,558.625} 75,00 703.000.000 663.216.661

esakipcilacap.atsoft.co.id/bpsys_cilacap_201 7lwww/sakip/laporan/caps/skpd_id/01.02.03/mode/print
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ESAKIP (Elektronik Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah) OPD BARU

Triwulan 1 Triwulan 2 Triwulan 3 Triwulan 4
No Sasaran Indikator s T %
Strategis Kinerja | Satuan|Target Program Anggaran Kegiatan Anggaran Rp % Rp % Rp % Rp
T R T R T R 18 R T R T R 07 R
Biaya Pemeliharaan /
Service Jaringan,
Program, Peralatan
komputer, dan Pendukung 121.950.500 30.487.625 0} 25,00] 0,00 60.975.250 0} 50,00f 0,00 75.000,300 o} 61,50) 0,00 67.000,000 66.947.000
/ Suku Cadang dan
Aksesoris Lainnya
Belanja survei akreditasi 100.000.000 25.000.000 0} 25,00] 0,00 50.000.000 0} 50,00 0,00 175.000.000 128.753.316 175,00 | 128,75 536.282.600 536.255.212 | 536,28
Pembayaran Rekening
Listrik, Telepon, Air, Surat § 2.968.049.500} 742.012.375 758.090.289 | 25,00 1.484.024,750| 1.626.741.226 2,526.037.125| 2.326.256.216| 85,11 3.159.624.500 3.145.089.387 | 106,45
Kabar, dan Jaringan
Pelaksanaan Legalisasi
Operating Windows 25.000.000 6.250.000 0 75,00 12.500.000 0 18.750.000 0} 75,004 0,00 25.000.000 24.870.000 § 100,00
Uang lembur 720.190.000§ 180.047.500 186.673.000 | 25,00 360.095.000 423.187.690 540.142.500 599.967.910} 75,00 897.680.000 888.219.430 | 124,64
Pengadaan komputer,
program, jaringan, dan 1.090.000.000§ 272.500,000 0{25,00f 0,00 545.000.000 52.917.000 817.500.000 438.034,000 75,00} 40,19] 1.318.100.000 697.171.000 § 120,93
kelengkapannya
Pengadaan kendaraan 93.400.000 23.350.000 16.775.000 § 25,00 17,96 46,700,000 52.688.329 70.050.000 52.688.329] 75,00 93.400,000 52.688.329
Henor Kegiatan Pelayanan | 5.231.580.000 | 1.307.895.000 242.739.034 § 25,00 2.615.790.000 666.525.511 2.901.697.500] 1.459.528.175) 55,47} 27,90| 2.668.930.000§ 2.087.652.355
Pengadaan alat kesehatan | 4.082.500.000 { 1.020.625.000 0] 25,00{ 0,00§ 2.041.250.000 347.741.800 5 3.061.875.000] 1.115.735.067§ 75,00 4.082.500.000§ 1.756.970.345
Pemeliharaan pelayanan 4.202.542.200 | 1.050.635.550 751.117,015 25,00 i7,87] 2.101.271.100) 1.349.929.940| 50,00] 32,12 4.000.000.000] 2.930.752.738| 95,18 68,74]| 5.083.467.083|] 5.072.254.167
Belanja Perijinan 150,000.000 37.500,000 7.850.000 | 25,00 75.000.000 23.250.000f 50,00 75.000.000 23.250.000} 50,00 23.250.000
Keterangan Warna
!Wama " Prasentase || Keterangan
-lgs/d 50 Sangat Rendah
50.1 s/d 65 || Rendah
I 65.1 s/d 75 || Sedang
_[75.1 5/d 90 | Tinggi
-[90.1Iewh Sangat Tinggi

(sumber : Permendagri 54 / 2010)

esakipcilacap.atsoft.co.id/bpsys_cilacap_201 7lwww/sakip/laporan/caps/skpd_id/01.02.03/mode/print
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(sumber : Permendagri 54 / 2010)

Perbandingan Target Kinerja Tahun(berjalan) dengan Target Akhir RPIMD
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022

Tahun 2019
1
No Tujuan / Indikator Tujuan / Sasaran / Indikator Sasaran Capaan/Konslel 2018 |-y Real::igl o] Target Akhir RPIMD 2022 Sapdish 2°1:P‘§;.h;;’(f,2)2°22 {BICIR
1 Meningkatkan kualitas pelayanan RSUD Cilacap
Pencapaian SPM Kesehatan (%) (%) 18,57| 85| 80,19- 85| ki
1.1 Meningkatnya kualitas pelayanan RSUD Cilacap
111 [NDR 2000 20] 17,705- 20.00| 111.47
Faktor Penghambat : kurangnya fasilitas sarana dan prasarana rumah sakit
Faktor Pendorong : Kualitas SDM yang profesional dan terlaatih
Strategi untuk mewujudkan indikator tahun 2020 : Menggunakan sistem informasi dan teknologi kedokteran modern guna menunjang pelayanan untuk meningkatkan efektivittas kerja
1.1.2 Nilai Survey Kepuasan Masyarakat (SKM) | I 80' 80,16 80'00] 1020
Faktor Penghambat : Masih adanya keluhan masyarakat terkait pelayanan kesehatan
Faktor Pendorong : Kepastian penanganan dan tindak lanjut terhadap pengaduan, saran dan masukan jelas
Strategi untuk mewujudkan indikator tahun 2020 : Melakukan evaluasi untuk menilai kinerja pelayanan yang disediakan serta menekankan Standar Operasional Prosedur

Keterangan Warna

Warna

Prosentase Keterangan

0s/d 50 Sangat Rendah

50.1 s/d 65 |Rendah

65.1s/d 75 |Sedang
75.1s/d 90 |Tinggi
90.1 lebih  |Sangat Tinggi

(sumber : Permendagri 54 / 2010)

esakipcilacap.atsoft.co.id/bpsys_cilacap_201 7lwww/sakip/laporan-all/bab3/periode_id/2018-2022/tahun/201 9/skpd_id/01.02.03/mode/print
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ESAKIP (Elektronik Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah) OPD BARU

Efisiensi Penggunaan Sumber Daya

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019 Bulan Desember

esakipcilacap.atsoft.co.idlbpsys_cilacap_zo17/www/sakip/Iaporan/epsd/skpd_id/O1 .02.03/bulan_id/12/mode/print

No Sasaran Indikator Kinerja % Capaian Kinerja (>=100%) % Penyerapan Anggaran Tingkat Efisiensi
NDR 111.47 95.68 4.32
1 Meningkatnya kualitas pelayanan RSUD Cilacap
Nilai Survey Kepuasan Masyarakat (SKM) 100.2 6.48
WI, M.Kes, M.Si
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Laporan Capaian Sasaran dan Anggaran

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019 Bulan Desember

No

Sasaran

Indikator Sasaran

Kinerja

Keuangan

Satuan 5 Program
Target | Realisasi | %Realisasi

Pagu

Realisasi %%Realisasi

Meningkatnya kualitas
pelayanan RSUD Cilacap

NDR

Program Pengadaan, Peningkatan Sarana dan Prasarana Rumah
% 20 17.705 111.47 | Sakit/ Rumah Sakit Jiwa/ Rumah Sakit Paru-Paru/ Rumah Sakit
Mata

30.849.409.000

29.516.101.000 95,68

Nilai Survey Kepuasan
Masyarakat (SKM)

Point 80 80.16 100.2 | Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan BLUD

142.599.547.000

133.365.187.114 93,52

esakipcilacap.atsoft.co.id/bpsys_cilacap_2017/www/sakip/laporan/cscal/skpd_id/01.02.03/bulan_id/12/mode/print

TAF &
K

AAs

B Q%meer 2019




Pengukuran Kinerja

WAKIL DIREKTUR BIDANG PELAYANAN/BIDANG PELAYANAN MEDIS, PENUNJANG MEDIS DAN KEPERAWATAN - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

Realisasi | Prosentase

Rumah Sakit/ Rumah Sakit Jiwa/ Rumah Sakit Paru-Paru/
Rumah Sakit Mata

No Program Indikator Kinerja Program Satuan | Target
1 Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan BLUD AVLOS (Average Length of Stay=Rata-rata lamanya pasien dirawat) hari 3,5 3,345
2 Program Pengadaan, Peningkatan Sarana dan Prasarana  |Bed Occupancy Rate = angka penggunaan tempat tidur % 65 63,2725

Keterangan Warna

Warna | Prosentase Keterangan
0s/d 50 |Sangat Rendah
50.1 s/d 65 |Rendah

65.1 s/d 75 |Sedang

75.1 s/d 90 |Tinggi

90.1 lebih [Sangat Tinggi
(sumber : Permendagri 54 / 2010)

Cilacap, 31 Desember 2019

DIREKTPR RBUD CILACAP WAKIL JPIREKTUR BIDANG PELAYANAN

DEWI, M.Kes, M.Si dr. HERRY KUSDIJANTO, MMR

NIP. 19640805 199602 1 004



Pengukuran Kinerja
BAGIAN PROGRAM DAN PENGEMBANGAN - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

No Program Indikator Kinerja Program Satuan Target Realisasi | Prosentase

1 Program Pengadaan, Peningkatan Sarana dan Prasarana Rumah Sakit/ Rumah  |Persentase Penduduk yang memanfaatkan RS % 8,58 9,2
Sakit Jiwa/ Rumah Sakit Paru-Paru/ Rumah Sakit Mata

Cilacap, 31 Desember 2019

WAKIL DIREKTUR BIDANG UMUM & KEUANGAN KEPALA BAGIAN PROGRAM DAN PENGEMBANGAN
RSUD CILACAP RSUD CILACAP

HA ASYHUD, 5KM, M.
NIP. 19710303 199503 1 002

Keterangan Warna

Warna Prosentase Keterangan
0s/d50 |[Sangat Rendah

50.1 s/d 65 |Rendah

65.1s/d 75 |[Sedang

75.15/d 90 |Tinggi

90.1 lebih  |Sangat Tinggi
(sumber : Permendagri 54 / 2010)




Pengukuran Kinerja

BIDANG PELAYANAN KEPERAWATAN - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

No Program Indikator Kinerja Program Satuan Target | Realisasi | Prosentase
Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan BLUD  |TOI (Turn Over Interval = Tenggang Perputaran) hari 3 2,0125
2 |Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan BLUD  |BTO (Bed Turn Over = Angka perputaran tempat tidur) kali 50 68,8

Cilacap, 31 Desember 2019

WAKIL DIREKTUR BIDANG PELAYANAN KEPALA BIDANG PHLAYANAN KEPERAWATAN

dr. HERRY KUSDIJANTO, MMR
NIP. 19640805 199602 1 004

NIP. 19690 7 199003 1005

Keterangan Warna

Warna | Prosentase Keterangan
0 s/d 50 |Sangat Rendah

50.1 s/d 65 |Rendah

65.1 s/d 75 |Sedang

75.1 s/d 90 |Tinggi

90.1 lebih [Sangat Tinggi

(sumber : Permendagri 54 / 2010)




Pengukuran Kinerja

BIDANG PELAYANAN MEDIS - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

No

Program

Indikator Kinerja Program

Satuan | Target | Realisasi

Prosentase

1 Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan BLUD

GDR (Gross Death Rate) angka kematian kasar , untuk tiap - tiap
1000 penderita keluar baik hidup/ mati

%

37 40,805

WA

DIREKTUR BIDANG PELAYANAN

dr. HERRY KUSDIJANTO, M

NIP. 19640805 199602 1 004

Keterangan Warna

Warna

Prosentase

Keterangan

0 s/d 50

Sangat Rendah

50.1 s/d 65

Rendah

65.1s/d 75

Sedang

75.1s/d 90

Tinggi

90.1 lebih

Sangat Tinggi

(sumber : Permendagri 54 / 2010)

Cilacap,|31 Desember 2019
KEPALA BIDANG PELAYANAN MEDIS
|

dr. Yuyung Budiwaskito
NIP. 19670621 200906 1 002



Pengukuran Kinerja Eselon IV

SUBBAGIAN TATA USAHA, DAN KEPEGAWAIAN - BAGIAN UMUM - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

Target Tahunan Realisasi Tahunan Prosentase (%)
N Kegiatan Indikator Kinerja (Kegiatan
e edioe Beator Hia (keglatan) Fisik (%) | Keuangan (Rp) | Fisik (%) | Keuangan (Rp)| Fisik | Keuangan
1 |Belanja survei akreditasi Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 536.282.600,00 0 536.255.212,00 0
2 |Pengadaan Pakaian Dinas dan Kelengkapannya |Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 381.500.000,00 0 381.042.000,00 0
3 |Kegiatan Promosi dan Hadiah Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 277.700.000,00 0 276.276.500,00 0

Cilacap, Desember 2019
KEPALA BAGIAN UMUM KASUBBAG TATA USAHA & KEPEGAWAIAN

| =~

KUSTIYAH RE ATI, S.E..M.M.
NIP. 19621115 198409 2 003

CHOZIN ABR! .Kep..N M.P.H.
NIP. 19760806 199702 1 001

Keterangan Warna

/

Warna | Prosentase Keterangan

0s/d 50 |Sangat Rendah
50.1 s/d 65 |Rendah
65.1 s/d 75 |Sedang
| 75.15/d 90 |Tinggi
B 00.1 lebih Sangat Tinggi
(sumber : Permendagri 54 / 2010)




Pengukuran Kinerja Eselon IV

SUBBAGIAN RUMAH TANGGA DAN LOGISTIK - BAGIAN UMUM - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

Target Tahunan Realisasi Tahunan Prosentase (%)

No Kegiatan Indikator Kinerja (Kegiatan) l(‘:;;l)( Keuangan (Rp) l(’:;:l)( Keuangan (Rp) | Fisik |Keuangan
1 [Perjalanan dinas Kantor dan pendukung Operasional Pelayanan Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 1.021.992.000,00 0 1.017.454.206,00 0

2 |Pengadaan kendaraan Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 93.400.000,00] 0 52.688.329,00 0

3 |Pengadaan peralatan dan perlengkapan gedung kantor Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 1.817.800.000,00 0 505.203.673,00 0

4 |Pembayaran Rekening Listrik, Telepon, Air, Surat Kabar, dan Jaringan |Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 3.159.624.500,00 0 3.145.089.387,00 0

5 |Pengadaan BAHP Kebersihan Gedung dan Halaman Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 601.597.000,00 0 591.596.928,00 0

6 [Belanja Sewa Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 1.221.022.499,00 0 1.210.946.305,00 0

7 |Belanja modal alat rumah tangga Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 1.723.750.000,00 0 306.154.850,00 0

8  [Pembangunan gedung / prasarana Rumah Sakit Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 9.764.450.000,00 0 7.961.224.345,00 0

9  |BAHP Administrasi Kantor Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 1.813.079.000,00 0 1.802.931.779,00 0

10 |Belanja Perijinan Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 23.280.000,00 0 23.250.000,00 0

11 |Pemeliharaan pelayanan Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 5.083.467.083,00 0 5.072.254.167,00 0

Cilacap, Desember 2019

KEPALA BAGIAN UMUM

NIP. 19621115 198409 2 003

Keterangan Warna

Warna Prosentase Keterangan
0s/d 50 Sangat Rendah
50.1s/d 65 |Rendah
65.1s/d 75 |Sedang
75.1s/d 90 |Tinggi
90.1 lebih  [Sangat Tinggi

(sumber : Permendagri 54 / 2010)

KASUBBAG RUMAJ

A& LOGISTIK



Pengukuran Kinerja Eselon IV

SUBBAGIAN AKUNTANSI DAN VERIFIKASI - BAGIAN KEUANGAN - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

Target Tahunan Realisasi Tahunan

Prosentase (%)
No Kegiatan

Indikator Kinerja (Kegiatan)

Fisik (%) | Keuangan (Rp) | Fisik (%)| Keuangan (Rp) Fisik | Keuangan
1 Honor Kegiatan Pelayanan Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 2.668.930.000,00 0 2.087.652.355,000 0 | £
Uang lembur Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 897.680.000,00 0 888.219.430,00 0
Cilacap, Desember 2019
ALA BAGIAN KEUANGAN KASUBBAG AKUNJANSI & VERIFIKASI

MASJUN, S.Kep., Ners., M.P.H. INDRIA RAHMA YULIAWATI, S.E.
NIP. 19761213 199603 1 004

NIP. 19720702 200801 2 008

Keterangan Warna

Warna | Prosentase Keterangan
0s/d 50 |Sangat Rendah

50.1 s/d 65

Rendah

65.1s/d 75

Sedang

75.1s/d 90

Tinggi

90.1 lebih

Sangat Tinggi

(sumber : Permendagri 54 / 2010)



Pengukuran Kinerja Eselon IV

SUBBAGIAN ANGGARAN DAN PERBENDAHARAAN - BAGIAN KEUANGAN - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

i : : i Target Tahunan Realisasi Tahunan Prosentase (%)
fo eglatan IndWoror Kinadia (iKealatan) Fisik (%) | Keuangan (Rp) | Fisik (%) | Keuangan (Rp) Fisik Keuangan
1 Gaji Pegawai BLUD Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 8.882.850.000,00 0 8.716.492.000,00 0
Biaya Iuran / kewajiban Rumah Sakit Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 1.165.038.400,00 0 1.113.716.077,00 0
3 |Jasa pelayanan kesehatan Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 47.704.300.000,00 0 47.409356:943,00 0

KEPALA BAGIAN KEUANGAN
<

MASJUN, S.Kep., Ners., M.P.H.
NIP. 19761213 199603 1 004

Keterangan Warna

Warna | Prosentase
05s/d 50
50.1 s/d 65
65.1 s/d 75

75.1 s/d 90 | Tinggi
90.1 lebih [Sangat Tinggi

(sumber : Permendagri 54 / 2010)

Keterangan
Sangat Rendah
Rendah
Sedang




Pengukuran Kinerja Eselon IV

SUBBAGIAN BINA PROGRAM, PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN RUMAH SAKIT - BAGIAN PROGRAM DAN PENGEMBANGAN - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

Target Tahunan Realisasi Tahunan Prosentase (%)

> Keolatan T¥icitor Kinetja (Kepiatan) Fisik (%)| Keuangan (Rp) |Fisik (%)| Keuangan (Rp) | Fisik | Keuangan
1 |Pelaksanaan Legalisasi Operating Windows Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 25.000.000,00 0 24.870.000,00; 0

2 |Pengadaan komputer, program, jaringan, dan kelengkapannya Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 1.318.100.000,00 0 697.171.000,00f 0
3 |Biaya Pemeliharaan / Service Jaringan, Program, Peralatan komputer, Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 67.000.000,00 0 66.947.000,00 0

dan Pendukung / Suku Cadang dan Aksesoris Lainnya
4  |Biaya Konsultansi Perencanaan Pengawasan dan Pendampingan Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 436.300.000,00| 0 435.267.000,00 0
5  |Pelaksanaan bimbingan dan pendampingan audit eksternal Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 50.000.000,00, 0 0 0
Cilacap, Desember 2019

KEPALA BAGIAN PROGRAM DAN PENGEMBANGAN

ASYHUD, SKM, M.Kes
NIP. 19710303 199503 1 002

Keterangan Warna

Prosentase
0s/d 50
50.1 s/d 65

Warna Keterangan
Sangat Rendah

Rendah

65.1 s/d 75
75.1s/d 90 |Tinggi

90.1 lebih  [Sangat Tinggi
(sumber : Permendagri 54 / 2010)

Sedang

KASUBBAG BINA PR
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ANGAN RUMAH SAKIT




SUBBAGIAN PENINGKATAN SUMBER DAYA MANUSIA, HUKUM DAN HUBUNGAN MASYARAKAT - BAGIAN PROGRAM DAN PENGEMBANGAN - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

Pengukuran Kinerja Eselon IV

Periode 2017/2018-2021/2022
Tahun Anggaran 2019

KEPALA BAGIAN PROGRAM DAN PENGEMBANGAN

HANAFI MASYHUD, SKM, M.Kes —

NIP. 19710303 199503 1 002

Keterangan Warna

0s/d 50
50.1 s/d 65 |Rendah

Sangat Rendah

65.1 s/d 75 |Sedang

75.1 s/d 90 |Tinggi

90.1 lebih |Sangat Tinggi

(sumber : Permendagri 54 / 2010)

N Target Tahunan Realisasi Tahunan Prosentase (%)
o % = i -
Kegiatan Indikator Kinerja (Kegiatan) Fisik (%) | Keuangan (Rp) | Fisik (%) | Keuangan (Rp)
1 Penanganan Permasalahan Hukum dan Humas Rumah Sakit Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 14.000.000,00 0 11.793.980,00
2 Biaya peningkatan SDM dan Diklat Pegawai Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun : 12 bulan 100 703.000.000,00 0 663.216.661,00
Cilacap, Desember 2019

KASUBBAG PENINGKATAN SUMBER DAYA MANUSIA,

HUKUM, DAN H

ATIAH MARTANI, S.H. M.H.

NIP. 19680121 198803 2 003
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ESAKIP (Elektronik Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah) OPD BARU

Cascading

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
Periode 2017/2018-2021/2022

esakipcilacap.atsoft.co.id/bpsys_cilacap_2017/www/sakip/cascadcil/lap?skpd_id=01.02.03&mode=print

Tahun 2019
No Tujuan Sasaran Program Kegiatan Anggaran
1 Meningkatkan kualitas pelayanan RSUD Cilacap Meningkatnya kualitas pelayanan RSUD Cilacap Program Pengadaan, Peningkatan Sarana dan Prasarana Rumah Sakit/ Rumah Sakit Jiwa/ Alat Kesehatan Instalasi Gawat Darurat (IGD) (DAK) 683.869.000
Indikator Tujuan | Satuan | Target Indikator Sasaran | Target Rumah Sakit Paru-Paru/ Rumah Sakit Mata Indikator Kinerja Kegiatan Target
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 2017 | 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Indikator Kinerja Program Target Meningkatnya kegiatan pelayanan kesehatan (%) 100
Pencapaian SPM | % 85 85 85 85 85 85 NDR 20 20 20 20 20 20 Persentase Penduduk yang memanfaatkan RS (%) 8.58 Terpenuhinya kebutuhan alat kesehatan IGD (unit) 11
Kesehatan (%) Nilai Survey 0 0 0 30 30 30 Bed Occupancy Rate = angka penggunaan tempat tidur (%) 65 . . - pEp——
Kepuasan Alat Kesehatan Instalasi Radiologi (DAK) 16741
Masyarakat (SKM) Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya kegiatan pelayanan kesehatan (%) 100
Terpenuhinya kebutuhan alat kesehatan Radiologi RS (jenis, 2 set) 3
Pembangunan Rumah Sakit 10.000.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya kenyamanan pelayanan pegawai dan pelanggan RS (%) 100
Terbangunnya gedung Instalasi Gawat Darurat RS (unit, 3 lantai) 1
Instalasi Gawat Darurat (IGD) (DAK) 14.678.129.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Menungkatnya kenyamanan pelayanan pegawai dan pelanggan RS (%) 100
Terbangunnya gedung Instalasi Gawat Darurat RS (unit, 3 lantai) 1
Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan BLUD Perjalanan dinas Kantor dan pendukung Operasional Pelayanan 960.000.000
Indikator Kinerja Program Target | || Indikator Kinerja Kegiatan Target
AVLOS (Average Length of Stay=Rata-rata lamanya pasien dirawat) (hari) 3.5| || Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
GDR (Gross Death Rate) angka kematian kasar , untuk tiap - tiap 1000 penderita keluar 37| || Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
baik hidup/ mati (%o)
TOI (Turn Over Interval = Tenggang Perputaran) (hari) 3| || Jasa pelayanan kesehatan 47.004.300.000
BTO (Bed Turn Over = Angka perputaran tempat tidur) (kali) 50 | || Indikator Kinerja Kegiatan Target
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Pengadaan peralatan dan perlengkapan gedung kantor 1.817.800.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Biaya Iuran / kewajiban Rumah Sakit 1.301.496.680
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Belanja modal alat rumah tangga 1.723.750.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Gaiji Pegawai BLUD 8.382.850.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Pembangunan gedung / prasarana Rumah Sakit 9.764.450.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
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No

Tujuan

Sasaran

ESAKIP (Elektronik Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah) OPD BARU

Program

esakipcilacap.atsoft.co.id/bpsys_cilacap_2017/www/sakip/cascadcil/lap?skpd_id=01.02.03&mode=print

Kegiatan

Anggaran

Pengadaan Bahan Alat Habis Pakai (BAHP) Jangmed

4.453.809.620

Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Pengadaan obat dan perbekalan kesehatan 39.500.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Belanja Sewa 1.231.450.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Pengadaan Pakaian Dinas dan Kelengkapannya 381.500.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Biaya Konsultansi Perencanaan Pengawasan dan Pendampingan 750.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Bahan Alat Habis Pakai (BAHP) Keperawatan 210.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Penanganan Permasalahan Hukum dan Humas Rumah Sakit 50.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
BAHP Administrasi Kantor 1.578.375.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Kegiatan Promosi dan Hadiah 370.064.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Pengadaan linen dan pakaian khusus 273.500.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Pemasangan / penambahan daya listrik / genset, air, dan jaringannya 1.090.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
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Tujuan

Sasaran

ESAKIP (Elektronik Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah) OPD BARU

Program

esakipcilacap.atsoft.co.id/bpsys_cilacap_2017/www/sakip/cascadcil/lap?skpd_id=01.02.03&mode=print

Kegiatan Anggaran

Pengadaan BAHP Kebersihan Gedung dan Halaman 321.425.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12

Belanja Darah / PMI 2.000.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12

Pelaksanaan bimbingan dan pendampingan audit eksternal 50.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12

Biaya peningkatan SDM dan Diklat Pegawai 915.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12

Biaya Pemeliharaan / Service Jaringan, Program, Peralatan komputer, dan Pendukung / 75.000.000
Suku Cadang dan Aksesoris Lainnya

Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12

Belanja survei akreditasi 250.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12

Pembayaran Rekening Listrik, Telepon, Air, Surat Kabar, dan Jaringan 2.953.624.500
Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12

Pelaksanaan Legalisasi Operating Windows 25.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12

Uang lembur 897.680.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12

Pengadaan komputer, program, jaringan, dan kelengkapannya 1.318.100.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12

Pengadaan kendaraan 93.400.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target

Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100

Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
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ESAKIP (Elektronik Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah) OPD BARU

Program

Kegiatan

Anggaran

Honor Kegiatan Pelayanan

3.868.930.000

Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Pengadaan alat kesehatan 4.082.500.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Pemeliharaan pelayanan 4.805.542.200
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
Belanja Perijinan 100.000.000
Indikator Kinerja Kegiatan Target
Meningkatnya pelayanan internal dan eksternal Rumah Sakit (%) 100
Terlaksananya operasional pelayanan Rumah Sakit selama 1 tahun (bulan) 12
esakipcilacap.atsoft.co.id/bpsys_cilacap_2017/www/sakip/cascadcil/lap?skpd_id=01.02.03&mode=print 4/4



PEMERINTAH KABUPATEN CILACAP

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

Jalan Jend. Gatot Subroto No. 28 & (0282) 533010 Fax. (0282) 520755
CILACAP Kode Pos 53223

KEPUTUSAN DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
NOMOR : 188.47 / 2 3/ TAHUN 2020

TENTANG

PEMBENTUKAN TIM PENYUSUN LAPORAN KINERJA INSTANSI PEMERINTAH
(LKj IP) TAHUN 2019 DAN DOKUMEN KINERJA TAHUN 2020
PADA BADAN LAYANAN UMUM DAERAH
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP,

Menimbang : a. bahwa Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKj IP) Tahun
2019 dan Dokumen Kinerja Tahun 2020 merupakan
kewajiban Instansi Pemerintah untuk mempertanggung-
jawabkan dan merencanakan kinerja setiap tahun;

b. bahwa untuk penyusunan LKj IP Tahun 2019 dan Dokumen
Kinerja Tahun 2020 perlu adanya Tim Penyusun LKjIP
Tahun 2019 dan Dokumen Kinerja Tahun 2020 pada Rumah
Sakit;

c. bahwa berdasarkan huruf a dan huruf b perlu menetapkan
Keputusan Direktur Rumah Sakit Umum Daerah Cilacap
tentang Tim Penyusun Laporan Kinerja Instansi Pemerintah
(LKj IP) Tahun 2019 dan Dokumen Kinerja Tahun 2020 pada
Badan Layanan Umum Daerah Rumah Sakit Umum Daerah
Cilacap;

Mengingat . 1. Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang
Penyelenggaraan Negara yang bersih dan bebas dari Korupsi,
Kolusi dan Nepotisme (Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 3851);

2. Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2004 tentang
Perimbangan Keuangan antara Pemerintah Pusat dan
Pemerintah Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2004 Nomor 126, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4438);

3. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor
144, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
5063 );

4. Undang-Undang Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah
Sakit (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 153, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5072 );

5. Undang-Undang  Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran Negara
Republik  Indonesia Nomor 5587) sebagaimana telah
beberapa kali diubah terakhir dengan Undang - Undang
Nomor 9 Tahun 2016 tentang Perubahan Kedua Atas
Undang-Undang  Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2016 Nomor 58, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5679);

6. Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun 2005 tentang
Standar Akuntansi Pemerintahan (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2005 Nomor 49, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4503);



Menetapkan
KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

KELIMA

KEENAM

Peraturan Pemerintah Nomor 58 Tahun 2005 tentang
Pengelolaan Keuangan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2005 Nomor 140, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 4578);

Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang
Pelaporan Keuangan dan Kinerja Instansi Pemerintah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2006 Nomor
25, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
4614);

Peraturan Daerah Kabupaten Cilacap Nomor 1 Tahun 2008
tentang Pembentukan dan Pengelolaan Keuangan Badan
Layanan Umum Daerah (BLUD) (Lembaran Daerah
Kabupaten Cilacap Tahun 2008 Nomor 1, Tambahan
Lembaran Daerah Kabupaten Cilacap Tahun 2008 Nomor
11);

MEMUTUSKAN :

Keputusan Direktur Rumah Sakit Umum Daerah Cilacap
tentang Tim Penyusun Laporan Kinerja Instansi Pemerintah
(LKj IP) Tahun 2019 dan Dokumen Kinerja Tahun 2020 pada
Badan Layanan Umum Daerah Rumah Sakit Umum Daerah
Cilacap.

susunan Tim scbagaimana Diktum KESATU pada Lampiran
Keputusan ini.

Tugas Tim sebagaimana dimaksud Diktum KEDUA adalah
menyusun Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKj IP) Tahun
5019 dan Dokumen Kinerja Tahun 2020.

Tim sebagaimana Diktum KEDUA bertanggungjawab dan
melaporkan hasilnya kepada Direktur RSUD Cilacap.

Segala biaya yang fimbul sebagai akibat ditetapkannya
Keputusan ini dibebankan kepada Anggaran Pendapatan dan
Belanja Rumah Sakit Umum Daerah Cilacap Tahun Anggaran
2020,

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di Cilacap

pada tanggal (1 2 JAN 2020

Pit. DIREKTHUR-RSUD CILACAP
KEPALA BIDANGWELAANA

N KESEHATAN
DINAS KESBHMAN GRATEN CILACAP




LAMPIRAN :
KEPUTUSAN DIREI\IUl\’[&bUD CILACAP

NOMOR 188.47/ % /TAHUN 2020
TENTANG : PEMBENTUKAN TIM PENYUSUN
LAPORAN KINERJA  INSTANSI

PEMERINTAH (LKj 1P) TAHUN
2019 DAN DOKUMEN KINERJA
TAHUN 2020 PADA BADAN
LAYANAN UMUM DAERAH
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH
CILACAP

SUSUNAN ANGGOTA TIM PENYUSUN PENYUSUN LAPORAN KINERJA
INSTANSI PEMERINTAH (LKj IP) TAHUN 2019 DAN DOKUMEN KINERJA
TAHUN 2020 PADA BADAN LAYANAN UMUM DAERAH

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP

NO NAMA KEDUDUKAN
1. | dr. Reza Prima Muharama Pembina
NIP. 19791121 201001 1 012
2. | Hasanuddin, S.STP., MM Pengarah
NIP. 19791226 199810 1 001
3. | dr. Herry Kusdijanto, MMR Pengarah
NIP. 19640805 199602 1 004
4. | Hanafi Masyhud, SKM., M.Kes Penanggungjawab
NIP. 19710303 199503 1 002
5. | Masjun, S.Kep, Ns. MPH Koordinator Umum
NIP. 19761213 199603 1 004
6. | Hendriyvanto Dwi Wahyudi, ST., MM Koordinator Tim
NIP. 19750831 200604 1 005
7. | dr. Yuyung Budiwaskito Koordinator Tim Pelayanan
NP, 19670621 200906 1 002
8. | Achmad Hadiyanto, S.Kep., Ners. Ketua Tim
NIP. 19800908 200701 1 003
9. | Indria RahmayY, SE Sekretaris
NIP. 19720702 200801 2 008
10. | Kustiyah Retnowati, SE, MM Anggota
NIP. 19621115 198409 2 003
11. | Yudi Agus Setiawan, SS Anggota
NIP. -
12. | Musti Irnawati, S.1.Pust Anggota
NIP. -
13. | Banjar Pamungkas W, SH Anggota
NIP. -
14. | Friandini Bayu Purwaningtyvas Anggota
NIP. -
15. | Giat Gunandar Anggota
NIP. -
16. | Melina Fardani, SE. Ak Pelaksana Administrasi
NIP. -
- 17. | Eny Widhiyaastuti, SKM Pelaksana Administrasi
| NIP. -
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5. Menandatangani SK Tim Penyusunan Lkj 1P

=

Mengumpulkan data dari Bagian/ Bidang
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Menyusun draft Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKj IP) dan
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. Merevisi Lkj IP dan Dokumen Kinerja hasil desk apabila ada
. Menyusun kembali dan mencetak Lkj IP dan Dokumen Kinerja hasil desk
. Meneliti dan memaraf dokumen LKj IP dan Dokumen Kinerja

. Mengajukan dokumen LKj IP dan Dokumen Kinerja kepada Direktur

untuk ditanda tangani

. Mengirim dokumen LKj IP dan Dokumen Kinerja ke Bagian Organisasi

Setda Cilacap untuk di Tanda tangani Bupati

. Meng uploud Dokumen Kinerja ke aplikasi e-SAKIP REVIU dari Kementerian
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Mengarsip Dokumen LKj IP dan Dokumen Kinerja
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Bidang Pelayanan Medis

Bidang Pelayanan Penunjang Medis
Bidang Pelayanan Keperawatan
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Indikator Kinerja Individu

PELAKSANA PADA SUBBAGIAN TATA USAHA DAN KEPEGAWAIAN - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
TAHUN 2019

1 |Pemeliharaan Kendaraan Dinas Pejabat dan Operasional Pelyanan |Terpeliharanya Kendaraan Dinas Pejabat dan Operasional Bulan 12 12
2 |Belanja Perijinan Terpenuhinya Perizinan Rumah Sakit Bulan 12 12
3 |Pengadaan Kendaraan Inventarisasi Kebutuhan Kendaraan Dinas dan Operasioanal Tahun 1 1
4  |Biaya Peningkatan SDM dan Diklat Pegawai Terselenggaranya Kegiatan Peningkatan SDM dan Diklat Pegawai Bulan 12 12

Cilacap, 31 Desember 2019

KASUBBAG TATA USAHA DAN KEPEGAWAIAN ANALIS ORGANISASI

.,M.P.H. KUSTANTO NUGROHO, SE
001 NIP. 19760801 200801 1 009

NIP. 19760806/199702 1
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Indikator Kinerja Individu

PELAKSANA PADA SUBBAGIAN TATA USAHA DAN KEPEGAWAIAN - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
TAHUN 2019

1 Belanja Makan Minum Terpenuhinya Kebutuhan Makan Minum Pegawai dan Pasien Bulan 12 12
2 Kegiatan Promosi dan Hadiah Terlaksananya Kegiatan Promosi dan Hadiah Bulan 12 12
3 BAHP Administrasi Kantor Terpenuhinya Bahan dan Alat Habis Pakai untuk Kebutuhan administrasi kantor Bulan 12 12
4 Belanja Survey Akreditasi Terselenggaranya Kegiatan Survey Akreditasi Tahun 1 1
5 Penanganan Permasalahan Hukum dan Humas RS Terselesaikannya Permasalahan Hukum dan Terselenggaranya Kegiatan Humas RS Bulan 12 12
6 Pengadaan Pakaian Dinas dan Kelengkapannya Terpenuhinya Kebutuhan Pakaian Dinas Bagi Pegawai RS Tahun 1 1

Cilacap, 31 Desember 2019

KASUBBAG TATA USAHA DAN KEPEGAWAIAN ANAUSTATA USAHA

ers.,M.P.H. NENG CINTAWATI, SE
NIP. 19760806 199702 1 001 NIP. 19730705 200901 2 004
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Indikator Kinerja Individu

PELAKSANA PADA BIDANG PELAYANAN KEPERAWATAN - RUMAH SAKIT UMUM DAERAH CILACAP
TAHUN 2019

1 Bahan Bakar Minyak / Gas Terpenuhinya Kebutuhan Bahan Bakar Minyak / Gas Bulan 12 12
2 BAHP Jangmed Lainnya Terpenuhinya Kebutuhan Bahan Alat Habis Pakai Jangmed Lainnya Bulan 12 12
3 Belanja Darah / PMI Terpenuhinya Kebutuhan Darah / PMI Bulan 12 12
4 Pemeliharaan Pelayanan Suku Cadang Terpeliharanya Pelayanan Suku Cadang Bulan 12 12
5 Pemeliharaan Bangunan / Prasarana RS Terpeliharannya Bangunan / Prasarana RS Bulan 12 12
6 Pengadaan BAHP Kebersihan Gedung dan Halaman Terpenuhinya Kebutuhan BAHP Kebersihan Gedung dan Halaman Bulan 12 12
7 Pengadaaan Peralatan dan Perlengkapan Gedung Kantor Inventarisasi Peralatan dan Perlengkapan Gedung Kantor Bulan 12 12
8 Pembangunan Gedung / Prasarana RS Terbangunnya Gedung / Prasarana RS Bulan 12 12
9 Belanja Modal Alat Rumah Tangga Terpenuhinya Kebutuhan Alat Rumah Tangga Bulan 12 12
10 BAHP CSSD / Pemulasaran Jenazah Terpenuhinya BAHP CSSD / Pemulasaran Jenazah Bulan 12 12
11 Belanja Sewa Terlaksananya Kegiatan Sewa Bulan 12 12

Cilacap, 31 Desember 2019

KEPALA BIDANG RELAYANAN KEPERAWATAN
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